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摘 要：设计一种新的教学方法——“原型式”教学法，这种教学法的宗旨是：强调电
子商务的教学中从学生基础素质、教学内容到社会实践都要找到“原型”。通过对
“原型”的挖掘，着重培养学生运用知识的能力。经过实践表明 ,“原型式”教学法提
高了学生学习兴趣，提高了学生的运用能力。  
         关键词：原型；电子商务  
         Abs t rac t： We des igned a  new teach ing method— —“proto type”  
teaching.  The soul  of  “pro to type”  teach ing is :  i t  emphas izes to  f ind  the 
prototypes of  s tudent ’ s  bas ic  accompl ishment ,  the pro to types o f  teach ing 
contents ,  and the pro to types o f  soc ie ty  pract ice  dur ing E-Commerce  
teaching.  Through the deep research on “pro to type”  ,  we lay an emphasis  on 
cu l t ivat ing the abi l i ty  o f  s tudents ’  knowledge app l ica t ion.  From the resu l ts  o f  
teach ing pract ice ,  we f ind that  “pro to type”  teaching method can improve not  
on ly  the s tudy ing in terest  but  a lso the ab i l i ty  o f  knowledge appl icat ion.       
Key words： Proto type;E-Commerce  
         [中图分类号 ] G642.2  
         在执教电子商务课程中感觉到，要激发学生学习这门课程的兴趣和培养学生的动
手能力，并不容易办到。许多学生选择电子商务专业就很盲目，即便经过大学四年的
学习，也同样搞不清电子商务究竟让他们学到了什么。原因有学科本身的原因，也有
教学中的问题，这里并不一一列举。我们主要来谈教学中的引导和激励问题，经过认
证总结和归纳，我们规划设计出一种新的教学方法——“原型式”教学方法，使电子
商务学生不仅要收获知识，而且还要提高运用知识的能力。这种创新方法的宗旨是：
强化电子商务与相关学科知识点的衔接教学；强化商务与计算机课程之间的联系交叉
与互相渗透；强化网络技术课程在电子商务中的运用及意义；强化电子商务课程需要
理论联系现实的系统性与完整性；强化训练和培养学生运用知识的能力。一个根本的
目标是——将电子商务这一先进的、革命性的事物，在学生的认知中打回它的原型—
—“电子信息商务”。  
         一、“原型式”教学法概况  
         “原型式”教学法是基于学习理论中逻辑思维向形象思维转化而提出的，它的具
体运用可以有多种形式。例如，原型式可采用教学中的“纵向式”。即在电子商务教
学中，强化本学科发展过程、技术由来、应用需求和尚未解决的难题之间知识点的纵
向教学，着重培养学生运用知识的能力。原型式也可采用教学中的“横向式”。即考
虑与电子商务学科相关的其他学科之间的联系、借鉴，将直观形象的内容直接引进电
子商务教学中来。这种引申教学方法可以有效提高学生学习的兴趣，提高学生动手的
勇气 [1 ]。  
         “原型式”教学法始终紧扣电子商务课程知识点在相关学科中原型的教学，例
如：什么是电子商务，我们感受到它就是身边的事情——多媒体教学、公交刷卡、网
上购物、校园一卡通等便是它的原型。当然，电子商务是社会的一场革命，认识它，
我们的学生需要变身为各种社会实体原型：政府、国际组织、学者和 IT业多个角度才
能理解这个概念。这样一来，利用原型法就可以方便地挖掘出学生的思索和兴趣来，
在学生头脑中织成一张“网”，这对拓展学生的知识层面也起了良好的促进作用 [2 ]。  
         原型式教学法从几个层次上来获得“原型”。原型是对学生基础、素质、所思所
想、信念追求的透辟掌握，原型是对电子商务教学课程内容的根源式挖掘，原型是将
电子商务课程教学深化到学生实际动手能力的归本溯源。  
         1、“原型式”教学法中的学生基本情况原型  
在教学的新学期开始时，要求教学秘书将教师所授班级全体学生在上学期的表现列出
形学生原型评价表。教师要根据这张表来将学生分成不同级别，从而在以后的教学中
能够有所针对，为不同原型层次的学生建立不同的培养方案 [3 ]。  
根据学生原型评价表，不仅本学期的任课教师能够对学生有充分的把握和了解，而且
将有助于学校推行本科生导师制的建立。任课教师能够根据该表在教学过程中适时调
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节教学内容，对不同类型和特点的学生作不同要求，采用不同的引导手段，有针对性
地因材施教。学生的本科导师则能够根据此表，帮助学生为自己的人生明确定位，认
清自己的优点和缺点，如何扬长避短，最终成为什么样的有用之才。因此，学生原型
评价表将对短期和长期、现在和未来的学生培养和成长中起到至关重要的作用。在原
型分值的确定上，我们将进一步研究出更加科学的计算方法。  
         2、“原型式”教学法中的课程内容原型  
         “原型式”教学法要求在教授学生知识的时候，尽可能将知识点还原成生活原
型、生产科学实践的原型，再将它们变成学生生活环境、生活历程中的原型。这需要
教师认真准备每一堂课，为知识点找到最贴切的例子 [4 ]。  
例如，在讲授SET支付处理基本流程中的持卡人注册环节时，我们把持卡人注册全过
程七个基本步骤进行了原型化。  
持卡人初始化注册；C A发出响应；持卡人接收到响应并请求注册表——信任链问题；
C A处理请求和发送注册表——注册账号；持卡人接收注册表和请求证书——填写信
息，产生另外一个随机对称密钥；C A处理请求和产生证书——秘密值；持卡人接收证
书——搜索信任链验证证书。  
         通过以上的原型化过程，学生就会清晰地了解整个持卡人的注册环节，并产生切
身感受，就不会感觉到这些步骤地枯燥，增加学习和自我体验的兴趣。当然，这个原
型化的过程是为了让学生迅速理解掌握知识点提出来的，知识点本身最终还要还原成
它们的本义。  
在采用原型法教学中，要了解学生本学期开设了哪些课程，尽量去了解这些课程之间
的联系，从而在自己的教学中为知识点找到横向的原型。  
         3、“原型式”教学法中的期末测评原型  
         “原型式”教学法要求期末对学生进行测评时，要尽可能反映出每个学生的自身
素质。因此，我们在出评测试题时，一定要使试题本身能够在反映基本知识点和灵活
运用之外，体现出对学生情商和智商的评测。期末考试评测学生，绝不应该只是一个
了解学生掌握本学期知识的形式，而应该当作是面向最终为社会培养合格人才的评审
和演习，学生本身要抓住每次这样的机会，预见出自己走向社会后的定位原型。  
         从就业来看，用人单位选择员工的形式通常是面试。面试对于学生日后的升学、
招工招聘的作用特别大，提倡面试将有效同社会的用人环境接轨。因此，我们将适当
运用面试作为“原型式”教学法期末测评的主要手段。通过面试我们可以直观了解学
生的谈吐、能力、性格的各方面要素，而学生也可以得到充分的面试锻炼，了解自己
可能的社会定位原型。在进行面试时，要求学生有充分的心理准备，想好可能的答
案，以及这些回答带来的后果。面试评分的把握容易主观，可采用了同伴记录、自我
评分的形式，结合教师对学生回答每一个题目的评价，评价分为五个层次：优、良、
中、及格和不及格。而最终的总评成绩则参照了学生平时的表现。  
         总之，我们要在平时的教学中就注重对学生面试的培养，以使得他们进一步适应
社会的要求。  
         二、“原型式”教学法的应用实践  
       “原型式”教学法在实施中首先发动学生，使其明确该教学法的内容和要求，明确
学习的目标与自身的责任，意识到自己本身是教学活动中的一个“角色”，因而激起
好奇心与兴趣，激发学生的参与意识，所以有利于我们开展“原型式”教学法的研
究。  
         （一）“原型式”教学法研究的前期发动工作  
         1、概括介绍“原型式”教学法，向学生讲解“原型式”教学法体系，并印发给学
生，使学生了解教师的改革思想与“原型式”教学法的内容，起到一种无形的动员作
用。  
“原型式”教学方法介绍：（1）学生了解电子商务的知识点在相关学科的原型；
（2）在理论授课中，教师利用大约10分钟介绍知识点的原型内容；（3）学生在第二
课堂（课余时间）查阅资料，写出对知识点原型内容的理解和运用的书面报告，记录
下自己的疑问，做好上机实验课讨论发言的准备；（4）实验课由教师带学生10-15
人 /组，讨论分析电子商务案例；（5）学生在规定时间内将书面报告交给授课老师，
书面报告成绩占平时成绩80%；（6）学生和相关学科教师对“原型式”教学法进行
评价。  
         2、为了挖掘“原型式”教学法的科学性，需要对学生进行问卷调查。这就好像项
目组要了解用户需求一样，我们的教学法只有得到学生的认可才算是成功。请学生用
第一人称形式回答以下问题：你的应试能力如何？你的运用能力如何？你愿意接受创
新的教学方法吗？你愿意参加“原型式”教学法的研究吗？进行此调查是教师对学生
的自我认知、心理准备、参与意识所做的摸底、还原出原型的工作。  
         3、向辅导员、教学秘书等学生管理人员推广“原型式”教学法的思想，与他们密
切配合。辅导员是学生生活中接触最多的人，是学生的朋友，他们能够提供反映学生
原型更加准确的关系。  
         （二）按照“原型式”教学法执行教学工作  
教师首先转变教育观念，在备课时精选教学内容，即选择电子商务专业的基本内容、
重点内容，这些内容一定要和下列规则相匹配：①学生以前所学过的知识原型；②正
在学习的相关学科知识原型；③学生的生活接触原型；④时代强音原型；⑤面向就业
原型。同时要注意删去深奥抽象、理论性太强又缺乏实践意义的内容。  



当教师组织学生讨论分析电子商务案例时，要引导学生先将自己看作商务的交易方，
强调切实的感受到电子商务带来了什么，从中概括出电子商务的重要知识点，它对应
其他相关学科中的什么原型。从网络企业经营者的角度指导学生运用所学电子商务知
识结构层层展开 ,环环相扣进行逻辑分析推理，强调网络应用开发技术在电子商务中的
运用。  
         （三）“原型式”教学法研究的评价工作  
由于“原型式”教学法还处于理论形成阶段，我们必须要在电子商务系的每一门课程
中加以实践。在课程结束后，我们对电子商务专业学生进行信息反馈调查，召开相关
学科教师和学生代表座谈会，采取综合调查评价方式评价该教学法是否达到了预期的
目标。  
         我们在对商务03A班的教学中，具体应用了“原型式”教学法。学生们对该教学
法的效果评价表明，绝大多数同学有所收获和提高。因为有了原型样板，同学们在学
习中不必为了记住一些长难的步骤而苦恼，从而，以将精力放在释放自己，提高自身
素质上。社会定位的目标更加明确，要学习掌握的目标更加明确，学生在学习时不再
为学习而学习，而是为了最终的自己而学习，学生的积极性和活力大大增加。  
         相关学科教师对“原型式”教学法的评价归纳为以下几点：（1）“原型式”教学
法可使学生学习新知识时不再有畏惧心理，能较好地把所学知识融会贯通、消化吸
收；（2）有助于增加学生的学习兴趣与求学欲望，提高创造性思维能力；（3）教师
能够适时发现学生对知识点的掌握和运用情况；（4）有利于师生之间的交流和教师
积累教学经验。  
         三、结论  
         “原型式”教学法其实就是一个教学的模型，这个模型的本质在于对各种具体的
“型”，只要让学生抓住了 “型”，便能增加教学效果，使学生在学习电子商务时大
而化之 [5 ]。  
“原型式”教学法可以形成扩展式教学活动。从课堂活动，到延伸教学环节，到学生
的课后学习，原型法可以将电子商务的一系列教学有机结合成一个整体。学生可以通
过原型法的思考逻辑，课堂授课时找思维的原型、理解的原型、技术相关学科的内容
原型、社会实践中的理论原型。这种原型的整体化，加强学生的形象思维能力，更直
接促进了动手实践能力。  
         “原型式”教学法依赖于教师的引导，突出学生的主体作用，着重培养学生的运
用能力。本文仅初步探讨了“原型式”教学法的基本理论，关于“原型式”教学法的
进一步运用还需从一系列的教学实践中认证总结、归纳，形成一个成熟完善的教学行
动纲领，使其对电子商务学科教育发挥理想的作用。  
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