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我院课题组在线发布《淘宝直播就业测算与新就业形态研究报
告》

时间: 2020/09/02 浏览量:31734

近日，劳动人事学院课题组在线发布了《淘宝直播就业测算与新就业形态研究报告》（以下简称

《报告》），《报告》在数据测算和实地调查资料分析基础上，形成了以下结论。

淘宝直播作为一种新型的电商销售方式，不仅带动了交易额的快速增长，而且催生了一系列围绕

电商直播产业出现的新就业形态。除了外界熟知的主播外，还出现了助播、选品、剧本策划、运营、

场控等多种新就业形态，与原有电商运营形态相比存在明显差异。

根据淘宝直播的这一特点，《报告》将其带动的就业机会分为主要的两类：一类为交易型就业机

会，即与传统电商相似的由商品交易带动的相关行业上下游的生产、物流、交易等环节所蕴含的就业

机会；另一类为新型岗位及相关工种就业机会，主要包括MCN机构和主播就业机会、以及直播间相

关的助播、选品、剧本策划、运营、场控等多种新就业机会。根据最新数据测算，淘宝直播共带动上

述直接和间接就业机会共173.1万个，其中交易型就业机会共102.2万个，新型岗位就业机会共70.9万

个。在具体带动能力方面，不同行业和地区展现出了一定的差异性特点。从行业成交额贡献度来看，

带动能力居前五位的行业分别为服装、鞋帽、针纺织品类，金银珠宝类，日用品类，化妆品类，以及

粮油、食品、饮料、烟酒类。从地区成交额贡献度来看，带动能力居前五位的省份分别为浙江省、广

东省、江苏省、上海市、云南省。

更进一步，《报告》对淘宝直播就业人员的相关特征进行了分析，结果发现80后、90后是淘宝直

播就业的主力，超过80%的主播分布在这个年龄段。女性占比高于男性，南方城市占比高于北方城

市。在整体就业数量增长受疫情负面冲击的背景下，淘宝直播的就业岗位和就业人数均出现了逆势增

长，而且收入处于同行业的中高水平。除此之外，通过对淘宝直播用户特征的分析发现，有经济基础

和稳定收入的80后、女性、网购数年的老用户是淘宝直播用户的主要人群，但是不同特征的消费者用

户偏好差异较大。

从这一研究报告的结论可以看出，淘宝直播作为一种新型业态，对于就业的带动力量已经逐渐显

现。更为值得注意的是，淘宝直播催生了大量新就业形态，这对于目前经济形势下实现“稳、增就业”

具有重要的作用。

附件：淘宝直播就业测算与新 ...
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