
 

评价——技能人才的“质检”关  

李荣生 

 

近年来，随着技能人才数量的不断增长，技能人才的质量问题逐渐凸现出来。质量是技能人才队

伍建设工作的生命线，是影响技能工作成败的决定性因素。而决定技能人才质量的重要环节就是对技

能人才的评价和认证，可以说，评价是技能人才“出厂”的最后“质检”关。 

 

技能人才质量：企业的生命线  

 

技能人才的质量问题，实际上是技能人才的考核鉴定质量问题，也就是职业资格证书的“含金

量”问题。按照职业（工种）的要求，通过政府认定的考核鉴定机构，评价和认证劳动者的技能水

平，并颁发相应等级的职业资格证书，这就是职业资格证书制度。自1993年7月9日原劳动部颁布《职

业技能鉴定规定》，正式确立我国职业技能鉴定和职业资格证书制度以来，全国设立了近7000个提供

技能鉴定服务的鉴定站(所),形成了一支18万人的考评员队伍，考核鉴定人数近亿人，初步建立起了

我国的“鉴定大厦”。 

然而，在成绩的背后也隐藏着危机。有个别考核鉴定机构无视相关鉴定规范和标准，不顾鉴定质

量，随意考核，胡乱发证，严重影响了技能人才的质量，影响了职业资格证书的声誉。2007年，劳动

保障部在全国范围内开展了职业技能鉴定质量大检查，就发现有100多个鉴定站（所）存在着违反相

关鉴定管理规定和不顾鉴定质量的问题，并最终坚决取消了它们的鉴定资格。 

在劳动保障部开展的检查中，存在着一个普遍的现象——企业内部对自己职工开展的技能鉴定，

尤其是对高技能人才的鉴定，不仅基本都符合鉴定管理规定，而且是质量最好的。甚至有的企业对在

社会上拿到的职业资格证书，来到企业工作后也要求再重新鉴定一下。对此，劳动保障部培训就业司

司长于法鸣曾感慨地说：“这是我们社会鉴定工作的悲哀，但失同时又映衬出真正能够认可这套国家

制度的（指职业资格证书制度），真正能够把社会的鉴定评价与企业内在的需求有机融合在一起的，

恰恰是我们的企业。” 



  

企业之所以如此重视技能人才的评价，因为企业是技能人才的最终使用主体，而技能人才是决定

产品质量和生产效率的关键因素，是企业长期发展后劲和持续竞争力的体现。技能人才已经成为经济

建设中解决企业生产中的难题、推动技术创新、实现科技成果转化不可缺少的重要力量，为企业竞争

力的提高和经济的发展做出了卓有成效的贡献。从某种意义来说，技能人才质量就是企业的生命线。 

可以说，企业不仅依靠技能人才评价在维护自己的生命线，同时也在维护着我国职业资格证书的

声誉。 

 

企业内鉴定：技能人才评价的新亮点  

实际上，企业不仅在用实际行动严格执行鉴定管理规定，把关技能人才培养“出厂”的质量，而

且还在不断创新技能人才的评价模式和方法，用实际行动把技能人才的“质检”工作推进到了一个新

水平。 

略 

 

评价：肩起培训和使用的两端  

略 

 

打造职业资格证书的典范  

略 

 

详细内容请见《中国培训》2008年第3期 


