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提高职工代表素质努力创建和谐企业 

承德市兴隆县总工会    栾志刚 

    非公有制企业职工代表是非公有制企业职工代表大会的重要组成分子。职工代表素质如

何，不仅影响其作用的发挥，而且直接关系到职代会行使权力的水平，关系到企业的和谐和

稳定。因此，不断提高县域非公有制企业职工代表的素质，是摆在各级工会特别是县域非公

有制企业工会面前的一项重要任务。 

    一、新的形势下提高县域非公有制企业职工代表素质的必要性 

    党的十五大确立了以非公有制为主体多种所有制经济共同发展作为我国基本经济制度。

随着所有制结构的调整，民营及外商投资等非公有制经济迅猛发展，非公有制企业已成为国

民经济的重要组成部分。在这些企业就业的职工不断增加，他们的合法权益同样受到国家法

律的保护。这是由我国的社会主义性质所决定的，是完善社会主义生产关系的客观要求。 

    加强县域非公有制企业民主管理，建立健全以职工(代表)大会为基本形式的非公有制企

业民主管理制度是非常必要的。切实可行的，也是有法规所依的(《河北省职工代表大会条

例》)，是社会主义市场经济发展的必然趋势和内在要求。是贯彻党的全心全意依靠工人阶

级的指导方针，落实“三个代表”重要思想的具体体现。工人阶级是先进生产力和生产关系

的组成部分，是建设有中国特色社会主义事业必须“依靠”方针。非公有制企业只有实行职

工民主管理，落实职工参与企业民主决策、民主管理、民主监督的权利，以非公有制企业职

工(代表)大会为主要形式，加强基层民主政治建设，建立稳定协调的劳动关系，才能调动职

工的劳动积极性，促进生产力的发展，维护广大职工的根本利益，从而把“三个代表”的重

要思想落实到基层，为创建和谐社会(企业)做贡献。 

    非公有制企业实行职工民主管理，建立职工(代表)大会制度是适应知识经济发展的要

求，充分调动人力资本在企业运营中的作用，提高企业经济效益，建立现代企业制度的有效

形式。非公有制企业要健康快速发展，必须建立以人为本的管理理念和企业文化，强化企业

管理，曾强企业凝聚力。非公有制企业只实行民主管理，才能调动和保护职工的积极性，进

一步规范企业行为，促进依法办事，健全自我激励和约束机制，提高科学决策和管理水平，

提高企业的综合素质和市场竞争能力，这样企业才能健康发展。 

    二、新的形势下县域非公有制企业职工代表应具备的素质 

    多年的工会工作实践证明，非公有制企业职代会权力的发挥是与职工代表的素质成正比

的。要使职代会有威、有位，重要的是要加强职工代表形象建设，不断提高职工代表素质。 

    一是要增强代表意识。增强非公有制企业职工代表意识，就是要求职工代表们时刻意识

到自己是职工选举的职代会的组成人员，知到自己肩负的重担和使命，不忘代表的职责，切

实代表职工和群众的利益，为职工群众服好务。二是树立法制观念。职代会是非公有制企业

的权力机构。因此，要求职工代表要树立法制观念。严格按照《工会法》、《河北省职工代

表大会条例》和有关法律法规办事。作为职工代表要善于把理论与实践有机结合起来，不断



增强法制观念。三是不断提高参政议政的能力。职工代表要依法行使权力，充分发挥作用，

就必须具有一定的参政议政能力。要不断加强政治业务知识学习，不断提高参政的能力和水

平，在参政议政的内容和形式上不断创新，不断探索参政议的新路子。四是要不断拓宽知识

面，更新知识水平。作为职工代表要积极参与企业的管理，要具备多方面的知识，也就是说

应该了解和掌握党的路线、方针、政策和国家有关法律、法规以及各方面知识，为更好地参

政议政打下良好的基础。五是培养良好的思想品德。只有严于律己，才会想职工之所想，急

职工之所急，才能赢得广大职工的信任和拥护。六是要深入基层，了解实情。要在实际工作

中深入到职工中去，及时总结和反映职工的意愿和呼声，把他们的建议和意见反映到职代会

上去，促使非公有制企业经营者把合理化建议落到实处。 

    三、提高新形势下县域非公有制企业职工代表素质的途径 

    在实际工作中，我们深刻地体会到，要想提高职工代表素质，应从以下几个方面不断地

改进和加强。 

    一是引入竞争机制，进一步完善职工代表的推荐选举制度。各级工会要进一步加大工会

法律、法规的宣传力度，建立健全职工代表的竞争机制。通过公开、平等的竞争，选出能代

表职工利益和意志，具有较强执行职工代表职务能力的职工代表。要在有条件的企业实行职

工代表和工会主席海选制，切实增强职工代表的权威性。二是加强培训，提高素质。职工代

表一经选举产生，即必须抓好代表培训和学习，使他们尽快熟悉工会及其职代会的基本原则

和要求，了解除和掌握代表执行职务必备的知识。与此同时，还要加强职工代表对邓小平理

论、三个代表重要思想、市场经济、WTO等知识的学习，不断更新，不断提高。三是组织职

工代表开展活动，在实践中提高他们的素质。职工代表素质的提高，最基本的途径和措施是

实践。这是要求职工代表在召开职代会以外，进行调研、检查、民主评议、外出参观学习等

活动。拓宽代表知情、知政渠道。要组织职工代表深入职工中去，在实践中采取召开现场

会、实地处理职代会议案等多种形式提高职工代表素质。 

    总之提高职工代表素质是一项十分重要工作，需要我们在今后的实践不断完善提高，使

之适应新时期对企业职工代表的要求。只有这样，才能协调好非公有制企业劳动关系，创建

更加和谐的企业。 
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