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    案例分析面试考察的素质能力如下： 

  领导能力 

  咨询师常常需要独立工作，并带领团队和客户去达成共同的目标，因此领导力对于一个成功的咨询

师来说很重要。面试中需要通过主动掌握整个面试，有信心地提出问题来表现你的领导力。 

  分析能力 

  咨询业的核心就是分析——根据事实提出假设，把数据破解，然后形成一套分析框架，最后得出结

论和建议面试中需要通过有效、有目的性的提问来反映你的分析能力。 

  陈述能力 

  一旦咨询师对案例进行了完备的分析并想好了相应的策略，就需要把发现和建议展现给整个小组和

客户。面试中宁可说慢一些，花点时间思考，也不要结结巴巴地陈词。 

  精力 

  咨询公司希望他们的咨询师能精力充沛的出现在客户面前。有力的握手，真诚的笑容，自信的眼神

以及整洁的外表都是他们所看重的。 

  冷静 

  当咨询师面对客户的时候，面对压力而冷静的发现问题以及思考是很重要的素质。面试中面试官有

意营造出一种很紧张的氛围，比如不断挑战你，或者不断否定你的回答，这不代表你回答的不好，而是

他们在故意考查你是否能够面对压力冷静思考。 

  Case Interview的难度往往很大，其原因在于在现场的面试过程当中，你会把你的大部分精力集中

在分析问题，因此你的很多习惯，比如用词、小动作，以及面对困难时候的冷静以及胆量，都不可能全

部顾及到。因此在Case Interview的时候，一个真实的你就被完全展现在面试官的眼前。 

  在具体讨论各种技巧之前，我们首先需要强调一点：在Case Interview的时候面试官并不需要你得

到一个正确的答案，他们更看重你的分析问题的能力和方法。一个常见的情况就是：同一个Case，两个
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人出来后对答案，发现他们给出了完全不同的结论，结果最后都进了下一轮，甚至拿到了最后的offer.

而且有些时候，面试官在一个Case讨论到一定程度的时候提出换一个Case，这不一定意味着你分析的不

好，很有可能是因为面试官觉得你分析得不错，想换一个Case再考察你。 
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