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【民族团结共进步】民族地区国家通用语社会化推广要精准化

　　党的十八大以来，国家通用语言文字普及水平持续提升，为发展文化教育事业、促进经济社会发展、维护国

家统一、提升国家软实力作出了重要贡献。但是在民族地区，国家通用语的普及率以及普及水平相对较低。调查

发现，国家通用语在民族地区的学校教育系统中推广机制完善、普及率高、推广效果显著；但是面向社会人员的

国家通用语推广机制不健全、推广对象不明确、手段方法欠缺。因此，当前和今后一段时期，面向民族地区社会

人员的国家通用语精准推广是一项十分必要和紧迫的任务。

　　工作重心精准化：聚焦社会化推广重点难点

　　社会人员国家通用语推广十分困难。客观原因是受时空和人力、物力的限制，地方政府难以组建大规模、持

续面向社会人员的国家通用语学习和推广体系。主观原因则是思想认识不足，一般认为国家通用语的学习、推广

是学校老师和学生的事，与社会人员的关系不大。如此认识忽略了由于历史原因导致的广大农牧区社会人员国家

通用语普及率低、通用语能力不高的实际问题。

　　2020年底，全国范围内国家通用语普及率达到80.72%，但 “三区三州”的普及率为61.56%，西藏地区约

为45%。如果单独考察农牧地区，普及率要低得多。以西藏自治区为例，2000年，西藏地区小学的入学率为

85.8%，初中的入学率为55%，这个数字意味着大约15%的适龄儿童未入小学，大约50%的儿童未入初中。在偏

远农牧区，这个数字会更高。在2000年以前，农牧地区小学低年级的国家通用语课程很少设置或者不设置；到

初中阶段，虽然增设国家通用语课程，或者一些课程使用国家通用语讲授，但由于大部分学生的国家通用语基础

薄弱，提升效果不明显；同时，因地区不同、学校不同、教师水平高低不同，其学习效果也呈现出极大的差异。

从2000年的《西藏统计年鉴》的数据来看，小学总人数约31万人，新入学和毕业人数约5.2万人；根据当年的入

学率可以推断没有入学的适龄儿童约0.8万人，只有小学文化水平的儿童约为3.7万人。在2000年以前这个数字

更高。这类人群离开学校进入社会，一部分人通过自学或者与外部人群频繁交流可能提高国家通用语水平，但大

部分人由于失去再教育的机会，国家通用语言的能力普遍较低。尤其是农牧区的人群因地处偏僻，与其他民族接

触少，缺乏语言练习的机会。这类人群现在年龄大约在25岁至50岁之间，年富力强，在家庭和社会中都属于中

坚力量；但是他们文化知识水平较低，国家通用语能力不强，外出就业的机会很少，妨碍了他们了解新信息、学

习新技术进而影响家庭经济收入的提高。因此，“十四五”期间，提高民族地区社会人员的国家通用语水平对巩

固脱贫成果，实现 “扶贫”到“扶智”的方式转变具有重要的意义。

　　对象人群精准化：面向不同社会群体分类指导

　　所谓通用语推广对象人群“精准化”是指根据推广人群生活的地理环境和文化层次差异有针对性地采取不同

的推广策略。

　　不同的地理环境指的是不同的民族聚集地区。我国民族地区主要分布在祖国的边疆，不同地区因自然环境、

人文环境、文化氛围、经济发展、教育水平、接触人群等不同而表现出不同的特点。一些民族地区交通条件相对

较好，又靠近汉族地区，在频繁接触交流中学会了汉语地方方言，能与当地人正常交流，但方言和国家通用语之

间的语音差别也带来学习上的新问题，例如青海黄南藏族自治州的许多藏族群众都能讲青海地方话，但也存在地
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方话与外界交流的困难。这类人群在国家通用语的学习中需要克服民族语言和地方方言带来的学习干扰。类似情

况在云南、四川、青海、甘肃等民族地区十分普遍。有些民族地区虽然不存在汉语地方方言，但是地处偏僻，山

川阻隔，人群居住分散，教育基础设施相对落后，国家通用语推广难度极大。即使同一个民族地区内部也存在差

异，如新疆的北疆和南疆之间差别较大，南疆地区相对封闭，民族群众所占人口比例较高且与外界接触较少，国

家通用语的学习推广基础难以与北疆相比。操不同民族语言的人群在学习国家通用语中遇到的问题也不同。新疆

的南疆社会人员在学习过程中，最大的困难是学习通用语的声调，但对南方民族地区的社会人员来说这个问题的

难度大大降低。不同民族地区人群生活的自然环境不同，在学习中，掌握不同的概念的难度不同，与北方民族地

区相比，南方民族地区动植物物种丰富，生活在南方民族地区的群众掌握动植物的名称、概念相对容易。

　　文化层次差异是指社会人员中每个人的年龄不同、受教育程度不同、与外界接触交流的时间长短等不同，导

致他们接受国家通用语教育的难度存在较大差异。一些人是文盲，既不会本民族文字，也不会国家通用语言文

字；一些人是半文盲，会一点本民族文字，但不会国家通用语言文字，或者会一点本民族文字和国家通用语言文

字；一些人基本能使用国家通用语，但不能熟练运用，包括只能听说而不会文字的或者听说读写都会一点的。在

一些地区，部分社会人员不会国家通用语言文字，但掌握了其他少数民族的语言文字。总之，社会人员个体差异

大，与学校教育相比，国家通用语推广难度会更大，需要采用更加灵活多变，层次分明的推广策略。

　　推广方式精准化：强化策略的针对性和灵活性

　　社会临时培训是对社会人员国家通用语推广的典型手段，主要包括企业招工，农牧民搬迁再就业等临时性短

期培训。与学校不同，社会人员有其特殊性，采用固定场地、单一手段、统一教材、临时培训等方式，难以在短

期内快速提升国家通用语能力。社会人员国家通用语普及推广要充分考虑时间、地点、人群的不同特点，采用多

样化的手段，针对不同的人群采用不同的策略。

　　一是短期集中培训。这种方式适合有一定国家通用语基础的人群，他们具有一定的文化知识和国家通用语言

的听说读写能力，可以通过短期集中培训，快速提升各项能力。二是制作国家通用语学习电视节目，采用国家通

用语为主，本民族语言文字为辅的方式，长期、反复在黄金时间段播放。这种方式适合有一定本民族语言文字的

能力，有学习国家通用语热情的人群。三是利用村居干部和大学生假期实习开设长期业余培训。村居干部在所驻

村子开展国家通用语业余长期培训，鼓励在校大学生假期社会实践活动，辅助村居干部，开展培训活动。这种方

式适合文盲和半文盲的人群。四是研制丰富多彩，老百姓乐于接受的国家通用语学习短视频，利用网络平台推送

方式，让老百姓在休闲娱乐中学习国家通用语。五是采用网络方式引导社会人员参加学习测试，利用学时积分，

过关奖励的方式，提高学习的积极性。

　　学习内容和效果精准化：建设更加科学有效的教材和评测体系

　　民族地区社会人员学习国家通用语平台、教材和测试系统目前还比较缺乏。“中国少数民族汉语水平等级考

试”主要用于在校少数民族学生国家通用语等级考试。国家通用语言文字综合能力测试（简称GYC）是在交际主

义等最新语言学习和测试理论的指导下，结合新疆少数民族广大群众学习语言的特点研发而成，GYC从低到高划

分为1至6级，其中1-2级主要考试对象是农牧民和基层乡村干部，词汇从300到600。考虑到农牧民实际使用国

家通用语言文字的情况，在测验形式上只对听、说、读三方面能力进行考查，这是一项十分有意义探索，可以在

广大民族地区推广，但仍需要结合不同民族地区社会人员的文化层次、掌握国家通用语的水平以及学习接收能力

等实际情况，改编新的、符合当地社会人员使用的“精准化”学习、训练教材和“精准化”的评测系统，否则，

将会出现“大脚穿小鞋或者小脚穿大鞋”的状况，耗时费力而效果不佳。

　　国家通用语言文字法颁布实施迎来了20周年，国家通用语普及率全国平均已超过80%，成效显著，为促进各

民族、各地区经济文化交流做出了重要贡献。但也要看到，民族地区的整体水平还相对较低且不平衡。广大的农

牧地区社会人员国家通用语普及和能力提升面临着思想认识不足、推广对象复杂、推广方式单一、教材测试系统

缺乏等诸多问题。十四五期间，如何快速补上民族地区农牧民等社会人员的国家通用语水平的短板是值得关注的

研究课题。
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党的坚强领导必须长期坚持永不动摇
中华民族伟大复兴的领路人
党和国家的根本所在命脉所在
满怀信心为实现第二个百年奋斗目标继续奋斗
深刻把握实现中华民族伟大复兴这一主题
在把握历史大势中抓住和用好历史机遇
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