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【文章作者：全国人大副委员长、人口学家、教授  蒋正华】 

                           （注：本文已取得作者本人同意发布） 

    电子政务的发展大大提高了政府工作效率，增加了政务的透明度，促进了廉政建设。

利用网络，可以使政府有更好的工具实施宏观政策。例如，我国中央银行近年来组成银行

间债券交易系统，利用公开市场操作，在市场上货币供需失调时，通过网上银行间债券的

买卖实现货币调控。当市场上货币过多时，中央银行从商业银行售出债券；市场上货币过

少时，中央银行向商业银行购人债券。公开市场操作没有直接向市场投入或收回货币，但

间接调控了市场货币供应，避免出现通货膨胀或通货紧缩，也减轻了直接投放或回收货币

对市场造成的冲击。“中国电子口岸”执法系统将海关、国检、工商、外贸、税务、银行

等部门之间联网，大大提高了这些部门的办事效率，并解决了许多过去花费大量资金而未

能彻底解决的问题，如出口退税中的骗税问题，虚开增值税发票问题，也提高了服务质

量。广州海关最近提出了“零通关”的设想，使客  户通关时间大大缩短，得到国际同行

的高度赞誉。 

    从技术的角度看，无线上网具有十分诱人的前景。美国使用移动电话的人数超过全国

总人口的1／3；中国位居第二，仅2001年全国移动电话新增用户就达5 466万户，使用者估

计很快可以大大超过1亿人。WAP(无线应用协议)已成为网络和移动通讯的关注热点。无线

上网的最大优势是方便，可在任何地点开展有关业务，这正适应了21世纪发展的潮流。信

息专家们认为，无线上网将推动形成因特网发展的第二次浪潮，相应地也会影响电子商务

的发展。估计在今后的几年内，全球移动电话用户可能达到近10亿户，其中可能有10％以

上将参与上网，这是一个巨大的潜在市场，吸引了许多大公司。目前，无线上网或移动上

网在速度和技术标准两个方面还有一些问题需要解决。随着3G(第三代)无线技术的成熟和

普及，这些障碍将会逐步消除。目前，有些专家已在讨论4G(第四代)移动通信技术的开

发，可以肯定，21世纪的前10年内，这一领域还将更迅猛地扩展，带动经济增长、消费水

平的提高和生活方式的改变。中国在第十个五年计划期间，将实施五大信息工程，即信息

资源开发工程、信息基础设施工程、信息化应用工程、电子商务工程和信息产品工程。通

过五大信息工程的实施，中国将建成高速宽带网络和移动信息网络，充分利用基础设施和

信息资源，全面实施以信息化带动工业化的策略。“十五”末，中国的互联网络用户可达

到1亿户，电信运营业和电子信息制造业增加值将达到国内生产总值的7％以上。 
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