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强化社会责任 全面提升大学公信力 
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【核心提示】我国目前正处于社会发展与改革的关键时期，党的十八大提出了我国各项重大决策与

战略部署，在国家的未来发展与建设实施中，作为社会重要知识源泉与思想高地的大学，应该切实承担

起应有的责任。 

随着高等教育重要性的提升，大学社会责任的理念逐渐在世界范围内迅速发展并走向实践。2007年世界高

等教育年度报告特别突出了“大学的社会责任”理念。2009年的世界高等教育大会将“高等教育的社会责任”

作为重要的会议主题。2011年召开的大学校长全球峰会中明确阐述了在未来世界经济发展中高等教育所应发挥

的作用与社会责任。我国目前正处于社会发展与改革的关键时期，党的十八大提出了我国各项重大决策与战略

部署，在国家的未来发展与建设实施中，作为社会重要知识源泉与思想高地的大学，应该切实承担起应有的责

任。 

大学有义务承担社会责任 

纵观高等教育的发展历程，大学走出“象牙塔”、服务社会已经是当今世界高等教育发展的必然趋势，引

领社会发展、推进社会进步成为当今大学必须坚守的使命与责任。大学是社会政治、经济、文化等因素共同作

用的产物，社会需要是其生存、发展的唯一理由。人才培养与社会服务赋予了大学社会性，所以大学不仅是进
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行知识传播和学问研究的场所，还应该是担当社会责任的重要阵地。 

在大学发展史中，西方大学具有与社会保持一定距离以维护其学术研究和教学自由的历史传统。后来随着

社会的发展与进步，大学逐渐走出了“象牙塔”，与社会的联系越来越紧密，为经济和社会发展所作的贡献也

日益凸显，大学已经从对社会的被动依附走向了国家和社会所赖以生存的重要社会组织，其作用是不可替代

的。 

作为一个特殊的社会机构与组织，大学在社会发展中具有其独特的价值。知识的传承、应用与创新，文明

与理智的推进与人才的培育，科学的探究与技术的革新，以及多元文化间的沟通与交流无不以大学为基础，在

现代社会中大学俨然成了人类社会发展的“动力站”。 

对于大学为什么要承担直接的社会责任、增加服务功能的问题，美国当代著名教育家德里克·博克认为有

如下三个理由。首先，大学近乎垄断了某些类型的有价值的资源，例如，只有它们能够授予学位，而学位是许

多令人渴望的职业所必不可少的；其次，大学在教育和研究方面的专长和能力是其他社会机构所不能替代的；

再次，大学接受了政府的巨额资助，而这些资助均来自纳税人，因此大学有责任回报社会，帮助解决社会问

题。大学是知识、高品位文化与价值观的权威，这种权威的身份在不断影响和控制着个人乃至整个社会的律

动，以知识占有的层次来不断构筑社会的层次，通过进行高层次的教育与高品位文化的影响造就社会成员的精

神气质，以此来维护文化传统与精神传统，并对现实社会进行批判，不断影响与引导社会的文化主流。所以，

大学作为一个相对独立的、具有行业性质的文化机构，有义务肩承社会的责任，对现实和历史负责。大学必须

履行文明社会任何一名成员都应该承担的基本义务。另外，随着文化时代的到来，大学不仅有维护传统、维持

现有的属性，更具有改造现有、创造未来的属性。而后者恰恰要求大学不可一味地在继承中被动地适应社会的

巨变，相反应承担率先引导社会变革与进步的责任。 

符号资本、经济资本与行政权力的渗透致使大学公信力下降 

然而，随着我国高等教育发展从精英化向大众化转变，其结构、规模、特色、质量与效益等问题日趋复

杂，大学的传统价值观与责任意识发生了很大的变化。当今大学在一定程度上存在着重物质轻精神、重经济轻

文化、重科技轻人文、重操作轻思想的倾向，使大学对社会的超前性、批判性、引领性与创造性作用有所弱

化，并导致高等教育发展不协调、社会责任难履行等问题出现，其直接表现就是大学社会公信力的下降。大学

的社会公信力表现为大学组织的信度在受众中产生的影响力、号召力与认可度，它是大学内在品格的综合反

映，也是其赖以生存和发展的基础，是社会责任履行的重要衡量标准。 

大学公信力下降的原因是多方面的，也是复杂的。符号资本、经济资本与行政权力的渗透，导致大学的再

生产模式发生了改变。正是这些因素使得大学在社会群体中的认同感逐渐降低。 

符号资本是市场经济时代最显著的特征，我们当下的生活与行动也被符号所牵引着，如各种品牌、头衔、

威望等，现今大学对符号资本的追逐导致了符号资本的扩散。大学不能背离其使命，大学的核心精神是探究未

知世界、为人类社会的共同价值负责。所以，对符号资本的追逐使得大学难以实现其社会引领性的价值。 

在社会的场域中，大学的职能是文化资本的生产与消费。但是，经济资本的侵入，导致文化资本与经济资

本相互结合，这种缺乏限度与边界的结合很容易出现交换的原则和限度在经济资本的诱惑下丧失其原有的抵抗

力，使得大学的公信力逐渐下降。忽视文化资本导致了大学知识、高品位文化与价值观权威的下降，大学应有

的社会责任也难以履行。 

另外，行政权力对大学的渗透，也影响了大学的健康发展。无论是大学的自治性困局还是行政化走向都使

得大学在行政权力的挤压下失去了相对的自主性，从而影响了其服务社会的纯净土壤。这些原因导致大学面临

着认同危机，使得大学社会责任的履行面临着困境，进而影响了其社会公信力。  

在中国传统文化中，大学具有崇高的威望，它肩负着无数中国人修齐治平的梦想，它还被赋予了捍卫启

蒙、正义、良知的使命要求。要恢复大学原有的荣耀与认同，提高大学的社会服务能力与责任意识，我们需要

一种充满理想主义的大学，一种具有独立精神的大学，一种与功利主义保持适当距离的、充满人文关怀与责任
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的大学。大学一定不能丢弃它对社会的责任感，大学必须站在时代的前列，必须思考未来。只有这样，才能实

现大学与社会的良性互动，实现大学社会责任的履行与公信力的提升。 

（作者单位：华东师范大学高等教育研究所） 
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