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摘    要：伴随公共关系职业化的出现，公共关系理论得到了长足发展。在公共关系百年发展中， 

先后经历了以伯内斯的“投公众所好”思想，柯特利普和森特的“双向对称”模式，杰夫金斯的。

公共关系工作六部曲”，马斯顿的“RACE公式”，格罗尼和亨特的“公共关系职能模式”，系列

“公共关系管理模式”和“公共关系计划”等理论，形成了系统化的公共关系学科理论。到2O世纪

9O年代后期，网络公共关系的理论和实践成为了公共关系发展的新潮流。 公共关系理论发展百

年综述.pdf 
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