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中国老龄科研中心老龄健康所研究员 伍小兰

   近年来，全社会高度关注养老托育服务体系建设和人口长期均衡发展问题。中共中央、国务院印发的《国家积极应对人口老龄化中长期规

划》《关于加强新时代老龄工作的意见》均高度重视家庭在积极应对人口老龄化中的作用，明确了多方面支持家庭的政策措施。因此，立足家庭

视角，纾解家庭养老之忧、育儿之难，加快完善“一老一小”家庭支持政策，具有重要意义。

  提高家庭保障能力

  人们往往以家庭为单位应对外部风险，提高生活质量。但目前，家庭普遍面临稳定性弱、养育成本高、养老负担重等问题，处于自我保障能力

和对成员的保障能力双重减弱的处境。

  因此，“一老一小”家庭支持政策要以家庭整体为对象，从全生命周期的视角关注家庭重点成员（如儿童、老人）的需求，通过设计一系列制

度、政策和机制，塑造儿童友好、老年友好、家庭友好的政策环境和文化环境，支持家庭功能发挥，促进家庭稳定和发展，让家庭成为婴幼儿健

康成长和老年人舒心养老的“兜底者”。

  “一老一小”家庭支持政策的落实主体，包括家庭主体和政府、企业、社会组织等社会主体。其中，政府应发挥政策规划、资金投入、市场培

育、环境营造等引导作用；企业、社会组织参与提供多样化的养老托育服务，落实、实施家庭相关政策，如允许有需要的员工弹性工作、异地工

作、享受护理假，实施家庭友好的项目等。

  推动服务融合发展
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  统筹推动“一老一小”服务融合发展。在托育方面，需要全面强化政策支持，为城乡家庭婴幼儿照护提供多方面的支持。在养老方面，需进一

步推进养老服务普惠化、优质化发展，实现“从有到好”的提升跨越，提升长期照护的可及性和专业性，缓解“一人失能，全家失衡”的现实难

题。

  发挥社会组织、企业在养老托育中的激活和补充作用，鼓励开发“一老一小”志愿服务项目，鼓励邻里式、互助式养老托育服务发展。

  发挥市场资源配置的作用，满足社会多样化新型养老托育需求。发展“互联网﹢”养老服务业，鼓励企业研发各类适合老年人使用的智能终端

和设施设备，加强老年远程教育网、老年健康服务网、康复辅具服务网等网站建设。

  大力支持和引导亲子产业发展，鼓励企业以家庭为单位进行项目设计，如家庭健康计划、家庭保险等。

  三种方式强化支持力度

  强化“大家庭”支持。中国当代家庭构成呈现直系家庭稳定和单人户数上升的趋势。家庭结构既向小单元发展，也有“大家庭”组成形式。在

积极应对人口老龄化、落实当下生育政策及配套支持措施的背景下，国家需重视对于“大家庭”的支持，即通过支持“一老一小”家庭为家庭减

负、赋能，重塑家庭的意义，在全社会营造“大家庭”和谐的氛围。

  强化流动家庭支持。在人口流动浪潮中，受影响最大的就是家中的儿童和老人。推动家庭式流动和迁移，促进医疗卫生等基本公共服务与常住

人口挂钩，推动公共资源按常住人口规模配置，从根本上减少迁移过程中的家庭分离，促进迁移者家庭的社会融合。针对日益普遍的城市内人户

分离现象，加强跨域合作和信息反馈，实行“一口受理、协同办理”，建立以居住地街镇为主的长效化、规范化工作机制，将养老抚幼政策落到

实处。

  强化对留守家庭的支持。对于义务教育年龄段的农村留守儿童，通过提供家庭补贴和工作机会的方式，鼓励直系亲属陪伴孩子成长。通过提供

交通补贴、优惠以及路程关爱陪伴服务，全社会共同帮助留守家庭获得更多机会实现团聚。开展家校合作，对留守儿童祖辈进行父辈替代性养育

教育，增进代际关系，优化家庭成长环境。
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