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(作者：尹宁宁) 

 

   

      我受四川省成都市中级法院的派遣，前不久赴位于美国西南部的亚

利桑那州梅萨市的曼尼科巴大学梅萨分校学习了四个月。其间主要学习

行政管理、财务管理、计算机和英语四门主要课程，同时通过听取近２

０个讲座，了解了当地一些政府部门及部分大型企业经营运作的情况。

除此之外，我们也通过和友好家庭的密切联系和曼尼科巴大学梅萨分

校老师的课余交流，以及大量的上网查看资料，对美国人的生活观、价

值观有了一些认识。我认为，随着社会的发展和进步，人们的观念十分

重要，体现的是一个社会推崇的价值和追求，左右着人们看待事物的角

度、做事的态度以及行为的方式，对人们的生活具有十分深刻的影响。 

      美国人具有高度自觉的遵纪守法意识。美国人对法律、制度、习俗

的尊崇让我感受深刻。举一个例子。一天，教我们英语课的女老师帕翠

夏刚一上课即大惊失色地对我们说：“天啊，今天我看见你们一个同学

横穿马路，没有走人行横道！”帕翠夏老师说话的语气让我以为她仿佛

亲眼目睹了一起杀人事件，而实际上却是横穿马路问题。初时，我不禁

感到好笑，认为帕翠夏老师实在是大惊小怪，但此事又不禁让我深思。

确实，我们所在的学校在街道的另一边，每天都会有很多学生过马路到

学校上课，但我从来没见过一个美国学生乱穿马路，都是走过街人行横

道，尽管亚利桑那的太阳是如此的酷烈，尽管马路上根本就没有警察。

我想，只有社会公众都具有这种对法律、制度的普遍信赖和尊崇，才能

使一个国家真正成为一个文明、进步的法治社会。 

      美国的法律、制度、规划追求科学性和长远性。美国人制定法律、



制度、规划注重进行十分慎重的研究，以确保法律、制度、规划的科学

性、合理性及稳定性。他们在制定法律、制度、规划时，不是更多地从

功利角度，而是从事物的本身出发，分析事物本身的特点、事物发展的

规律，并在此基础上得出结论、制定措施。由于经过十分严格的研究，

并着眼长远，因此，这些法律、制度、规划一旦出台后也就极少改变。

翻开美国的现行法律，相当多的法案都制定于本世纪初甚至上个世纪

末，但仍沿用至今。还有一个例子。ＭＡＧ是曼尼科巴县下属２４个市

政府间进行跨区域协作及协调的协会，主要负责关于水资源、空气质

量、人口状况等问题的协作及协调。ＭＡＧ在１９７６年制定了一个二

十年规划，是根据当时人口、空气、水资源的情况，同时结合对经济发

展、道路交通的预测，作出的关于人口、空气、水资源的预测及规划。

实际上，他们预测的准确性有时达到了非常惊人的地步。如他们预测２

０００年曼尼科巴县人口将从１９７６年的３０万人达到３００万人，

后经统计误差仅为１０００人。 

      美国人具有包容的民族心态。美国文化是移民文化，具有极强的包

容性。在与美国人的交往中，我十分强烈地感受到这一点。无论你来自

怎样的文化背景，思想如何“离经叛道”，行为如何“荒诞不经”，美

国人都会抱以倾听、理解、沟通等十分宽容的态度，尊重你的思想，理

解你的选择，而绝不横加指责与干涉。在此理念下，美国文化呈现出异

样的繁荣。究其原因，可能因为美国是世界上最大的移民国家，来自世

界各国的人聚集在那里，带来了不同的文化在不同文化的交流与融合

中，美国人见多识广，具有较强的对异域文化、异己观点的宽容性。如

我们所在的亚利桑那州，近二十年墨西哥人增长十分强劲，我们的美国

老师就说，要不了二十年，他们将成为当地的“少数民族”。他在说这

句话时，用了十分轻松的语调，并没有“狼来了”的感觉，心态十分平

和。 

      美国人普遍认为，社会公众对公共事物具有知情权，对涉及其利益

的事物具有知情权。在此理念上，政府、企业都把开放、透明作为一项

基本原则、一个根本方法。无论是政府机构还是企业，只要你走进大

门，你都可以在门厅随意地、免费地取阅十分丰富的、印刷精美的有关

该部门、该企业的资料，介绍其机构职责、机构设置及其运行情况。这

种开放甚至达到了国家权力的最高层。在华盛顿，无论是作为最高行政

权力机构所在地的白宫，还是最高立法权力机构所在地的国会山，还是

最高审判机构的联邦最高法院，民众及普通游客都可按照指定的路线、



【返回】  

地点自由进入、参观、询问。在美期间，我听了菲尼克斯市政府介绍其

电子政府运行情况的一个讲座。演讲者谈到，近五年来，菲尼克斯市政

府致力于电子政府建设，一方面，社会公众可以通过网络这种最为便捷

的方式了解政府的机构、职责、运作，另一方面，政府开展网络办公，

既进一步提高工作效率，也使政府运作更加开放和透明。 

      美国人具有高度的敬业精神。在美四个月，美国人极强的敬业精神

和饱满的工作热情给我留下了非常深刻的印象。无论是为我们授课的老

师，还是为我们提供后勤保障服务的学校行政工作人员；无论是外出听

讲座接触到的政府官员、企业主管，还是公共汽车售票员以及大型商场

的售货员，工作都兢兢业业，符合职业要求。只要你求助于他们，他们

都会以热情的笑脸、诚挚的态度向你提供尽可能的帮助，不会有不耐

烦，不会有推诿，使你即使在求助于人时，也有如沐春风的感觉。我和

同学在美期间，除上课以外的其他活动包括到相关政府机构听讲座、附

近地区的短途游览，均由梅萨分校校长助理为我们联系、安排，同时为

我们提供驾车服务。校长助理是个十分上进的年轻人，除本身承担着校

长助理十分繁重的工作外，还每周四个晚上在亚利桑那州立大学攻读国

际贸易的硕士学位，而我们在美期间的相关事务只是其额外工作，其工

作的紧张程度可以想像。然而，在近３０次外出听讲座和游览中，不管

起得多早（有一次五点钟就出发了），不管天气多么酷热（亚利桑那州

属沙漠地区，我们在美期间的几个月，当地气温经常高达摄氏４０

度），不管去过的地方已去过多少次，不管与我们交流是多么有限，他

总是表现出精神饱满、努力合作的状态，从未流露出一丝一毫的不高

兴。 
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