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沈阳市人民政府办公厅关于进一

步加强和改进全市政府系统值守

应急工作的通知 

 
（沈政办发[2009]41号） 

  

  各区、县（市）人民政府，市政府各部

门，各直属机构： 

  为进一步加强和规范政府系统值守应急工

作，确保突发公共事件信息畅通、处置高效，

依据《中华人民共和国突发事件应对法》、

《关于修订沈阳市人民政府突发公共事件总体

应急预案的通知》（沈政发〔2006〕25号）及

市政府有关规定，经市政府同意，现就加强和

改进全市政府系统值守应急工作的有关事宜通

知如下： 

  一、明确全市值守应急工作总体目标 

  以邓小平理论和“三个代表”重要思想为

指导，全面落实科学发展观，坚持“以人为

本，预防为主”的原则，通过加强值守应急工



作，建立覆盖全市各地区、各部门、各单位的

值守应急体系，形成信息畅通、反应迅速、协

调有序、运转高效的值守应急工作格局，最大

限度地预防和减少突发公共事件的发生，减少

国家和人民生命、财产损失，为构建和谐沈阳

提供安全的环境保障。 

  二、明晰各级值守应急机构工作职责 

  （一）承担本地区、部门或单位总值班工

作，履行值守应急、政务值班职能，实行24小

时值班制。 

  （二）负责收集、汇总、上报本地区、部

门、单位或行业突发公共事件和重大事项信

息。 

  （三）负责协调、调度有关地区、部门和

单位参与突发公共事件的处置工作。 

  （四）负责传达、落实、督办上级政府领

导对应急管理及突发公共事件处置工作的指

示、批示，并向上级政府及值守应急机构反馈

落实情况。 

  （五）负责指导、督促、检查、考核本地

区、部门、单位或行业值守应急工作。 

  （六）负责承办本地区、部门或单位领导

交办的其他重要事项。 

  三、完善值守应急工作责任体系 

  （一）市政府主要领导同志是市政府值守

应急工作的总负责人，市政府应急办负责人是

值守应急工作的直接责任人，日常值守应急工



作由市政府应急办（总值班室）具体承担。 

  （二）各地区、部门和单位行政主要领导

是本地区、部门和单位值守应急工作的总负责

人，其应急办主任为值守应急工作的直接责任

人，日常值守应急工作由应急办具体承担。 

  （三）各级值守应急机构要设立专门值守

应急值班室，配备专门通信设备、办公设备，

建立值守应急通信网络，保证工作需要。要安

排政治素质高、责任心强，具有较强综合分析

和突发事件处置能力，并能熟练使用各种通信

和办公设备的在职人员承担值守应急工作。值

守要实行主副班制，平时保证有2人值班，并至

少指定1名同志负责突发公共事件的信息收集和

报送工作，特殊情况可根据实际需要安排值班

人员。要加强对所辖基层单位值守应急工作的

领导，对重点地区、重要部位要明确值守应急

责任人，确保工作落实到位。 

  四、加强信息报告工作 

  （一）信息报告层级责任权限。 

  1.市政府应急办负责根据全市各类突发公

共事件的影响及等级，向省政府、市委、市政

府有关领导报告，向沈阳警备区通报。 

  2.各地区值守应急机构负责根据属地突发

公共事件的影响及等级，向本地区领导和市政

府应急办报告。 

  3.市政府各部门、各有关单位、企业和大

专院校，负责根据本系统、单位突发公共事件

的影响及等级，向属地政府值守应急机构和市

政府应急办报告。 



  4.各地区、部门和单位要层层建立突发公

共事件信息报告员制度，形成“横向到边、纵

向到底”的信息网络，尤其要在企业（包括重

点建筑工地）、社区、农村、学校等基层单位

设立信息报告员，进一步明确责任，定期开展

培训，切实扩大信息报告工作的覆盖面，保证

准确性，增强时效性。 

  （二）信息报告内容。 

  1.涉及风灾、水灾、旱灾、雪灾、地震等

自然灾害方面的信息。 

  2.涉及安全生产等事故灾难方面的信息。 

  3.涉及公共卫生事件等方面的信息。 

  4.涉及社会安全事件等方面的信息。 

  （三）质量和时限要求。 

  发生突发公共事件时，各地区、部门和单

位要迅速查明事件的准确时间、地点、信息来

源、起因、已造成后果、影响范围等基本要

素，立即按规定权限上报。 

  对重大以上突发公共事件，要提高报送时

效、减少报送程序，报送市政府应急办的时间

最迟不得超过1小时，紧急情况下可先电话报

告，再书面报告。如有特殊情况确实难以在1小

时内报告的，必须在2小时内报告，并说明原

因。 

  五、及时协调处置突发公共事件 

  （一）各地区、部门和单位要依据《沈阳



市人民政府突发公共事件总体应急预案》的要

求，进一步完善相应的处置程序及方法，演练

纯熟，确保值守应急人员能够准确、迅速地完

成协调处置工作。 

  （二）各地区、部门和单位在接到突发公

共事件信息后，主要领导和相关工作人员要立

即赶赴现场指挥处置。城区内发生突发公共事

件的，相关领导必须在1小时内到达现场；其他

地区发生突发公共事件或需跨区协调的，相关

领导必须在2小时内到达现场。处置过程中，现


