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  【发布单位】银川市人民政府 
  【发布文号】银政办发〔2009〕98号 
  【发布日期】2009-06-04 
  【生效日期】2009-06-04 
  【失效日期】----------- 
  【所属类别】政策参考 
  【文件来源】银川市  

银川市人民政府办公厅关于2009年下半年领导干部接听12345市政府专线

电话时间安排的通知  

 
(银政办发〔2009〕98号) 

  市政府有关部门： 

  12345政府专线电话是市政府专责受理人民群众反映其在生活、工作、学习中遇到的困难和问题的

主要平台，也是市政府听取群众意见建议的重要渠道。为了深入贯彻落实科学发展观，进一步加强领

导干部与人民群众的直接联系，促进科学决策，推动银川市经济社会又好又快发展，按照《银川市为

民解忧督办工作规定》、《银川市人民政府办公厅关于转发<银川市政府督办局关于领导干部接听

‘12345’政府专线电话意见>的通知》精神，经市政府同意，决定在2009年下半年继续安排市政府领

导及政府部门负责人到12345市政府专线电话受理中心接听市民电话。请相关领导及相关部门负责人按

照具体安排按时参加接听活动。如因出差、外出学习等特殊原因不能按时接听电话的，请提前通知市

政府“12345”专线电话工作人员，以便及时调整时间。 

  附：领导接听电话时间安排表(略) 

  二OO九年六月四日 
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