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天津市物业管理用房管理办法 

 
(津政发〔2009〕34号) 

各区、县人民政府，各委、局，各直属单位： 

  现将《天津市物业管理用房管理办法》印发给你们，望遵照执行。 

    

                 天津市人民政府       

               二〇〇九年八月二十八日 

         天津市物业管理用房管理办法 

  第一条 为了规范物业管理用房的规划、设计、建设、权属登记和使用活动，维护业主和物业服务

企业的合法权益，保证物业管理项目的正常管理服务，根据《物业管理条例》（国务院令第504号）和

《天津市物业管理条例》的有关规定，结合本市实际，制定本办法。 

  第二条 本办法适用于本市行政区域内新建出售物业项目中物业管理用房的规划、设计、建设、权

属登记和使用等活动。 

  第三条 物业管理用房属于全体业主共有，用于物业管理服务活动和业主活动。 

  第四条 规划行政主管部门负责物业管理用房规划、设计的监督管理。 

  建设行政主管部门负责物业管理用房建设的监督管理。 

  房地产行政主管部门负责物业管理用房权属登记和使用活动的监督管理。 

  街道办事处、乡镇人民政府负责本辖区内物业管理用房移交的监督工作。 

  第五条 新建物业项目应当按照开发建设项目规划出售部分总建筑面积的千分之三至千分之四确定

物业管理用房： 

  （一）开发建设项目规划出售部分总建筑面积在5万平方米以下的（含5万平方米，下同），应当按

照不低于规划出售部分总建筑面积的千分之四确定物业管理用房；规划出售部分总建筑面积在5万平方米

以上的，应当按照不低于规划出售部分总建筑面积的千分之三确定物业管理用房。 

  （二）多层住宅小区规划出售部分总建筑面积在5万平方米以上，高层住宅小区规划出售部分总建筑

面积在10万平方米以上的，应当配备独立的物业管理用房或者配置在公建楼内。高层住宅小区规划出售



部分总建筑面积在10万平方米以下且物业管理用房设置在高层住宅内的，应当设置独立的使用通道。 

  （三）住宅小区规划出售部分总建筑面积在15万平方米以上的，物业管理用房应当根据服务半径要

求合理布局。 

  （四）住宅小区的物业管理用房不得设置在地下。 

  开发建设项目规划出售部分总建筑面积是指《天津市国有土地使用权出让合同》约定的规划总建筑

面积中的可出售部分。 

  第六条 设计单位应当按照本办法和设计规范执行，在规划设计图纸上标注物业管理用房的具体位

置并在经济指标中注明建筑面积。 

  第七条 规划行政主管部门应当按照本办法对物业管理用房的设计进行控制监督。 

  第八条 开发建设单位应当按照下列标准建设物业管理用房： 

  （一）上下水、供电、供暖等设施应当具备正常使用功能； 

  （二）房屋内墙面应当涂刷内墙涂料，顶棚应当吊顶或涂刷涂料，地面铺设瓷砖，卫生间墙面、地

面应当铺贴瓷砖并安装卫生洁具； 

  （三）小区内配置通讯、有线电视、宽带等设施的，应当在物业管理用房内预留端口，具备正常使

用功能。 

  第九条 建设行政主管部门应当监督开发建设单位按照规划设计的要求和质量标准建设物业管理用

房。 

  第十条 房地产行政主管部门应当对物业管理用房独立测量、计算面积，其面积不计入分摊的共用

建筑面积，并在《房产测绘成果报告书》中标注"物业管理用房"字样。 

  第十一条 开发建设单位到房地产行政主管部门办理前期物业管理备案时，应当提供经规划行政主管

部门批准并标注物业管理用房具体位置和建筑面积的修建性详细规划或者总平面图。 

  第十二条 房地产行政主管部门核发的商品房销售许可证不得包括经过规划确定、前期物业管理备案

的物业管理用房。 

  第十三条 开发建设单位在申请办理房屋所有权初始登记时，应当对物业管理用房一并申请登记。房

屋权属登记机关应当在房屋权属登记簿上予以记载并同时打印登记簿，开发建设单位在取得物业管理用

房登记簿后应当及时移交给物业服务企业。 

  开发建设单位和业主可以到房屋权属登记机关按照有关规定查询物业管理用房权属登记信息。 

  第十四条 在物业管理用房竣工验收合格后30日内，开发建设单位应当将建成后的物业管理用房情况

进行公示，并通知项目所在地的街道办事处或者乡镇人民政府，在其监督下与物业服务企业对物业管理

用房进行交接验收。 

  双方应当按照本办法第八条规定的标准进行交接验收。室内设施使用功能符合要求的，双方应当在

物业管理用房交接验收清单上签字盖章正式移交；对验收中存在的问题，双方应当约定解决的方法和时

限，并如期完成交接验收工作。 

  第十五条 开发建设单位和物业服务企业在办理移交手续后10日内，物业服务企业应当将物业管理用

房交接验收清单和公示证明复印件报送区县房地产行政主管部门。 
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  第十六条 分期建设的项目，物业管理用房未竣工验收合格、交付使用前，开发建设单位应当参照本

办法第八条规定，为物业服务企业无偿提供临时物业管理用房，并书面告知区县房地产行政主管部门和

项目所在地的街道办事处或乡镇人民政府。 

  第十七条 物业服务企业发生变更的，原物业服务企业应当按照本办法第八条规定与新物业服务企业

对物业管理用房进行交接验收。 

  第十八条 物业管理用房由物业服务企业负责维修、养护，不得买卖和抵押；任何单位和个人不得占

用或者改作他用。 

  第十九条 开发建设单位未按照规划、设计要求建设物业管理用房的，由规划行政主管部门按照《天

津市物业管理条例》的有关规定予以处理。 

  第二十条 开发建设单位未在规定时间内向物业服务企业移交物业管理用房的，由区、县物业管理行

政主管部门按照《天津市物业管理条例》的有关规定予以处理。 

  第二十一条 开发建设单位未在申请房屋所有权初始登记时，将物业管理用房登记的，由房屋权属登

记部门按照《天津市物业管理条例》的有关规定予以处理。 

  第二十二条 本办法自2009年10月1日起施行,至2014年9月30日废止。市人民政府2005年9月30日《批

转市房管局拟定的天津市物业管理服务用房管理办法的通知》（津政发〔2005〕95号）同时废止。  
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