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关于2010年度出境游领队证到期换证有关事项的通知  

 
(深文体旅〔2010〕131号) 

  关于2010年度出境游领队证到期换证 有关事项的通知 

  各组团社： 

  为确保出境游业务持续健康发展，根据国家旅游局颁布实施的《出境旅游领队人员管理办法》和

广东省旅游局印发的《广东省贯彻<中国公民出国旅游管理办法>实施意见》（粤旅管[2003]75号）的

有关要求，现将我市2010年度出境游领队证到期换证的有关事项通知如下： 

  一、 组织实施 

  各组团社指定专人负责本社出境旅游领队人员到期领队证的统一换领和培训工作，不接受个人申

请。 

  二、培训要求 

  各组团社要认真按《出境旅游领队人员管理办法》的规定，做好本社到期领队证人员的业务培训

工作，加强对领队人员业务技能、旅游目的地国家或地区有关业务知识的培训，强化法纪教育、职业

道德教育和优质旅游服务教育，提高其政治意识、爱国意识、责任意识和诚信服务意识。各组团社要

对换证人员进行新的业务知识培训，培训时间不少于2天，并填写《领队证培训工作安排表》报我局备

案，包括培训时间、地点、内容、参加人员名单和授课老师。我局将组织人员进行抽查和督促。 

  三、申请换领领队证人员的条件 

  凡没有违规行为或重大投诉，符合以下基本条件，领队证有效期至2010年8月31日的领队人员均可

申请换发。 

  （一）有完全民事行为能力的中华人民共和国公民； 

  （二）热爱祖国，遵纪守法； 

  （三）可切实负起领队责任的旅行社人员； 

  （四）掌握旅游目的地国家或地区的有关情况。 

  四、申报要求 
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  （一）领队证换证需提交的申办材料 

  1.《出境旅游领队证登记表》（附件1）一式三份和电子文档，贴妥小一寸白底相片和加盖公章。 

  2.原领队证复印件一份（验原件）。 

  3.组团社与领队人员签订的劳动合同复印件一份（验原件）。 

  4.办理时限市人力资源和社会保障局发给旅行社所属领队的《深圳市职工社会保险卡》及《深圳

市社会保险单位缴交明细表》复印件各一份（验原件）。 

  5. 盖公章的《出境旅游领队汇总表》一份，并提交电子文档，汇总本社所有的出境游领队证的详

细信息资料，包括本次需要换证和不需要换证的。 

  6.盖公章的《领队证培训工作安排表》一份。 

  （二）申办程序 

  各组团社指定专人统一报送领队证申办材料，按照《出境游领队证换领时间安排表》规定的时间

到我局旅游协调管理处市民中心C区1130室办理。逾期不报送者，视为自动放弃申办。 

  （三）费用 

  领队证换领工本费每证19.5元。按我局核准的实际换证人数付款（另行通知），各组团社直接将

需要缴交的款项汇入国家旅游局委托办证中心指定账户（见附件3）。付款后将汇款单传真至020-

87513674、010-64173941，同时按照我局付款通知的短信号码回复。 

  收款单位：北京银海云图文化传播有限公司 

  开 户 行：中国工商银行北京管庄支行 

  账  号：0200006809006831826 

  特此通知。 

  （联系人：马雪瑜  电话：82003173） 
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