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“走向未来”计划：英国行政改革简介自１９７９年撒切尔上台以来，英国文官制度发生了一系列的变
化。主要表现在削减四分之一的文官，建立新的财务制度，增强效率监督，引进竞争机制等。其中最有
代表性的综合性改革是“走向未来”（Ｎｅｘｔｓｔｅｐｓ）计划。英国文官制度自上个世纪屈威廉改
革以来，以其公平、合理和政治中立著称于世。然而自那以来，国家的作用和文官的职能屡经变迁，改
革也一直没有停止过。由于政府所提供的服务越来越多，社会可被利用的资源越来越少，提高行政效
率，提高税收利用率便成为改革的焦点。
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