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从非典引发的心理恐慌看政府公信力的重要性 

作者：刘毅

文章来源   《广州社会主义学院学报》 2003年03期 

现代社会是高度制度化的社会,制度环境是每个人最重要的生活环境。由非典引发的民众心理恐慌并由此
导致的社会信任危机表明,我们政府的管理在制度上以及运行机制上存在一定的缺陷。这种危机也强烈呼
唤加快我国政治文明建设的步伐,建立适应现代社会的公开、透明、高效的行政管理制度与信息发布制
度。 
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