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理性面对与科学处置社会矛盾 

       在日前举行的上海市第十届政治协商会议第四次全体会议上，上海市政协委员、民
盟上海市委常委、市委法制委员会副主任游伟先生接受了本报记者的专访。 

话题从实施上海的“十一五”规划开始。游伟认为，2006年是上海“十一五”
规划的实施的开局之年，而“十一五”又是上海加快建设“四个中心”的关键时
期。如何既保持经济的发展速度又维护社会的公平和稳定，是一个需要特别予以关
注和重视的问题。因为在这一特定的历史时期，仍然会有各种社会矛盾甚至冲突现
象发生，需要我们理性面对和科学处置。 

记者问，在当前各种社会治理措施中，运用司法手段有什么好处？游伟回答
说，运用司法手段调处纠纷、缓解冲突，可以使当前变革中的利益冲突在国家法治
的总体框架内获得缓冲和解释，不致酿成重大的社会震荡。因此，重视、倡导和引
导社会纠纷的司法解决，使司法渠道真正成为解决冲突和纠纷的主渠道，具有十分
重要的社会政治意义。也正是在这个意义上，凸现了维护司法权威的重要性。在当
前，特别地强调维护司法的权威地位，其实就是维护社会稳定以及“讲大局”思想
的体现。当然，司法的权威性离不开社会各方的资源支持与理解，更与它的公正性
密不可分。因为法律制度是“公共产品”，不能成为一部分人或者个别利益集团的
“商品”。如果出现“变异”，就失去了它的公正性，就不能发挥调节社会关系和
疏导社会冲突的“正向”效应，甚至可能引发更大的社会危机，影响社会稳定的大
局。当前，各类社会矛盾和冲突开始向法院集聚，群体性纠纷不少，案件数量激
增，法院的工作目标不仅是“案结”，还要“事了”，“案外”任务繁重，可谓任
重而道远。 

    当记者询问游伟，结合上海的司法实践，今后如何更有效地实现司法公正？对此，
作为法学专家的他表示，在实现司法公正的问题上，除了必须在体制、机制等方面要充
分保障司法机关应有的独立和权威外，还必须在解决纠纷的程序、实体和司法规范化方
面加以改进。从上海的具体实践看，游伟提出今后可以率先从四个方面作出努力：第
一，进一步完善公正的司法程序规则，保证社会冲突和纠纷的解决渠道能保持畅通，并
能低成本运作，使人人都能获得“平等表达诉求”和“司法中立裁决”的机会。第二，
进一步完善公正的实体处理标准，保证社会冲突和纠纷得到公平的解决；同时通过建立
平衡协调机制，使同类案件获得大致相同的处理结果。第三，进一步规范具体司法行
为，确保社会冲突和纠纷在“阳光”下，在“看得见”的公正裁判者那里获得解决。第
四，建立更为完善的司法人员品格操守、言行举止的职业伦理规范，使社会公众对司法
职业群体产生信赖，逐步形成“法官是正义化身”的认同。       

         （《中华工商时报》记者 李刚  2006年1月28日第五版）  
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