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关于领导方法的新思考
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齐福荣 
 [摘要]   新时期领导工作的新思路新方法可概括为：以人为本、与时俱进，科学、民主、
依法、和谐。 
 [关键词]   领导工作；   领导方法 
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30-02
工欲善其事，必先利其器。要想搞好领导工作，必须注意方法问题。实事求是、群众路
线、民主集中制这些“红色经典”方法，过去是我们党革命和建设的制胜法宝，在今天仍
然有着旺盛的生命力，对我们的领导工作有着现实的指导价值。当然，在改革开放的新的
历史条件下，我们还必须解放思想、与时俱进，不断进行领导方法的创新。 
把握时代特征，联系工作实际，本人认为新时期领导工作的新思路新方法可以这样概括：
以人为本、与时俱进，科学、民主、依法、和谐。 
以人为本，是科学发展观的核心，毛泽东也曾指出，“共产党人的一切言论行动，必须以
合乎最广大人民群众的最大利益，为最广大人民群众所拥护为最高标准”。(《毛泽东选
集》，人民出版社1991年版，第1096页)我认为“以人为本”是新时期领导者首要的思想
方法，是一切领导工作的出发点和落脚点。 
与时俱进，就是要随着形势的变化和事业的发展，不断进行思想方法和工作方法的创新。
毛泽东曾经指出：“无论在变革自然或变革社会的实践中，人们原定的思想、理论、计
划、方案，毫无改变地实现出来的事，是很少的。”因此“部分地改变思想、理论、计
划、方案的事是常有的，全部地改变的事也是有的”。(同上，第294页)正如澳大利亚一位
学者说过的：“未来不是我们要去的地方，而是我们要创造的地方；通向未来的路不是找
到的，而是走出来的；走出这些道路的过程既改变着走路的人，又改变着目的地本身”。 
在新时期，处理和解决各类问题时，我认为最主要的是要运用好渗透着新观念的四种领导
方法：民主、科学、依法、和谐；这些方面，既是思想方法，又是工作方法，是思想方法
与工作方法的有机统一。 
(一)“民主”的方法 
所谓“民主”的方法，就是要更加科学地走“群众路线”。 
毛泽东说过：“如果没有民主，不了解下情，情况不明，不充分搜集各方面的意见，不使
上下通气，只有上级领导机关凭着片面的或者不真实的材料决定问题，那就难免不是主观
主义的”。(《毛泽东著作选读》，人民出版社1991年版，第820页)尤其是对涉及群众切
身利益的工作，首先要通过各种形式，广泛征求群众意见，做到公开、公正、公平；在此
基础上，要严格履行程序，集体研究确定。在实施过程当中，还要不断接受反馈，做好完
善工作，全面落实广大群众在决策中的知情权、参与权和监督权。 
      (二)“科学”的方法 
所谓“科学”的方法，主要体现在工作方法方面，要学会应用管理科学知识，运用现代科
学技术，提高工作成效。实际上就是高效率的“实事求是”。 
要学习运用系统论、信息论和控制论知识，丰富领导工作方法手段；要推广电子政务，提
高工作效率；充分利用互联网等现代传媒，“把握媒体分众化、对象化的新趋势”，(《胡



锦涛就提高舆论引导能力提5点意见》，http://www.sina.com.cn，2008年06月21日)全
面把握民心舆情并做好针对性地宣传教育工作；要掌握科学的调查研究方法，学会用数据
说话、用图表说话，杜绝假、大、空、虚、冒。 
(三)“依法”的方法 
所谓“依法”的方法，就是在新形势下，领导者必须增强法律意识、增强法制观念，坚持
依法办事、依法行政。 
“依法治国”是新时期党领导人民治国理政的基本治国方略。领导者首先必须遵纪守法并
严格依照国家和上级主管部门的法律法规办事。其次，必须抓好制度建设，坚持以制度管
人、以制度管事。 
制度建设非常重要，正如邓小平指出的那样：制度问题“更带有根本性、全局性、稳定性
和长期性”，(《邓小平文选》，人民出版社1989年版，第333页)“制度好可以使坏人无
法任意横行，制度不好可以使好人无法充分做好事，甚至会走向反面”。(同上)因此，抓好
抓实制度建设，可以“事半功倍”，提高领导工作成效。 
制度最大的作用是在管事前，具有导向性和预防性。邓小平同志在深刻总结我党过去的历
史经验时，指出“我们过去发生的各种错误，固然与某些领导人的思想、作风有关，但是
组织制度、工作制度方面的问题更重要”。(同上) 
(四)“和谐”的方法 
社会和谐是中国特色社会主义的本质属性。构建社会主义和谐社会，是我们党从中国特色
社会主义事业总体布局和全面建设小康社会全局出发提出的重大战略任务。 
我国已进入改革发展的关键时期，经济体制深刻变革，社会结构深刻变动，利益格局深刻
调整，思想观念深刻变化。这种空前的社会变革，给我国发展进步带来巨大活力，也必然
带来这样那样的矛盾和问题。 
领导干部必须认清形势，增强“和谐”意识，增进“和谐”思维；运用“和谐”的思想方
法和工作方法，排解纠纷、化解矛盾，因势利导、促进发展。 
体现在“管人”方面，就必须大度宽容、公平公正，充分尊重人权、追求社会正义，“尊
重劳动，尊重知识，尊重人才，尊重创造”；着力解决人民群众“最关心、最直接、最现
实的利益问题”；促进人们建立“诚信友爱”的社会关系。 
体现在“管事”方面，就必须统筹兼顾、协调平衡；未雨绸缪，维护好社会稳定；节能减
排，促进人与自然相和谐。 
无论是继承还是创新领导方法，必须认真学习毛泽东思想。毛泽东善于把辩证唯物主义和
历史唯物主义的世界观运用于革命和建设，作为观察国家命运的工具，并且化为一整套的
思想方法、工作方法、领导方法；同时，毛泽东又善于把实际工作中的方法问题提高到世
界观的高度来加以解决。他曾经指出，思想方法、工作方法问题，不是一个单纯的技术方
法问题，而是一个对待马列主义和革命的态度问题，是党性问题、世界观问题。因此，领
导干部只有不断加强党性锻炼，坚定马克思主义的理想信念，牢固树立马克思主义世界
观，才能从根本上掌握正确的方法论原则，不断自觉地改进思想方法和工作方法，不断能
动地丰富创新领导方法和领导艺术；最终才能造好“船”、修好“桥”，乘风破浪、快马
加鞭，顺利到达理想的“彼岸”。 
(作者单位：防灾科技学院)       
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