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互联网在政治生活中的作用

高新民
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  互联网在政治生活中的作用可以是多方面的，其中，较为重要的一是具有调节功能，即充当社会情绪、社会心理的

调节器、缓冲阀，二是成为开展各种政治活动的便捷载体。 

  先看调节功能。在因互联网的兴起而衍生的网络文化中，各种政治信息的传播，我们强调其符合社会主义核心价值

体系的要求；对某些娱乐信息则强调其健康、守法；对于私人博客，则强调其遵守社会道德与法制。对于流行的“恶

搞”，则需要有辩证地分析，有的是个人情绪的渲泄，有的的确反映了某种社会问题。中国社会各种群体性事件中，过

去参与者多是直接利益相关者，但近年来人们注意到：“无直接利益冲突者”却卷入某些群体性事件中，甚至成为事件

的主力。究其原因，这是某种社会心理的反映，与当下社会结构分化有关。在社会转型以及利益群体博弈的背景下，有

的人原有价值观随之消解，或扭曲；有的因遇困难暂时无法解决而生出怨气；有的因出现消极腐败现象而对党和政府的

认同度下降；有的人只是一种简单的从众心理等等。由于种种原因形成的心理冲突、心理不满需要有发泄的渠道与机

会。在西方，社会的不满是通过政党轮流执政来调节的，所以多党制在西方社会被称为社会情绪的缓冲阀、调节器。而

中国政治体制下，在计划经济时代由于社会结构分化不大，社会调节器的必要性不是那么强烈。但在今天，社会分层、

社会价值观等都发生了巨大变化，人们的心理需要一定渠道缓冲，社会情绪需要以某种方式渲泄，互联网，博客等，在

客观上就承担起社会情绪社会心理的缓冲阀、调节器的作用。因此，对待搏客和各种“恶搞”，只要不触及政治上的底

线和道德上的底线，似应以宽容的态度容忍其存在。事实上，在多元的社会，在尊重宪法、目标一致的前提下，媒体需

要有一定的包容性，使各种不同利益群体的不同利益诉求，有特定的表达平台和通畅表达渠道，能够反映到决策层。这

恰恰可以缓冲各种社会矛盾，稳定社会局面。如果缺乏包容性，过于刚性，不能把各种意见、正当的利益诉求包容在制

度化的表达渠道中，反而易于使某些非主流意识形态演化为“反主流”意识形态，造成社会的紊乱。 

  再来看其“载体”的作用。互联网可以成为开展各种政治活动的有效平台。一是成为政务公开、党务公开的平台。

公开是民主的前提，是衡量执政党与政府现代化程度的重要指数。互联网的发展为政务与党务公开提供了最便利的途径

与手段，可以在最短时间内以最快的方式把需要公开的事项传递到任何一个城市与村庄。在基层农村，笔者曾看到某些

乡镇把村务、特别是村财务收支的明细账输入电脑，任何人都可以前来查询、质疑，以利于群众监督。二是实现公民权

利、参政议政的有效途径。随着社会主义民主政治的发展，人民参与政治生活的积极性不断提高，如每年“两会”之前

均有大量网民通过互联网向“两会”建言献策，温家宝亦曾查看网民的意见与建议。三是可以成为党组织活动的手段。

互联网在中国刚刚兴起的时候，一些基层党组织就通过网络开展党的活动，如发布活动信息，上党课，交流思想，甚至

利用网络办理发展党员的某些手续。当然，从通过网络开展党的活动来说，仍有相当大的空间可以利用。比如，在多元

利益博弈时代，建立社会对话协商机制是必需的，而互联网恰恰可以成为制度化的协商对话机制的重要载体、手段之

一；再如，建立党内上下沟通机制，亦可通过互联网，超越时空限制，实现领导者与群众的互动，真正形成上下良性互

动的局面。只要我们愿意积极领用互联网，就能够从中开拓出更加宽广的活动空间。 

  （作者系中共中央党校教授、博士生导师，党建部原理教研室主任） 

  （文章仅供学术交流，文中包含的立场、观点纯属作者个人所持，不代表人民网立场） 
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