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浅谈手机支付在移动商务中的应用 
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  [摘  要]中国是世界上手机用户数量增长最快的地区之一，目前手机用户已跃居世界首位。虽然国内早在2002年就开

始了成型的手机支付业务，但却一直未获得与互联网增值服务一样强劲的发展势头。手机支付的一个重要方向，是使手机

成为真正的“电子钱包”。手机支付在移动商务中的应用潜力巨大。  
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  一、手机支付发展的背景  

  1、移动电子商务在国内外的发展  

  移动电子商务（M-commerce）是指通过手机、传呼机、PDA（个人数字助理）、笔记本电脑等移动通讯设备与无线上

网技术结合所构成的一个电子商务体系。它因其快捷方便、无所不在的特点，已经成为电子商务发展的新方向。  

  市场研究报告显示， 2004年，移动电子商务市场达到2千亿美元，而通过移动电话进行的交易量每年达到140亿美

元，移动电子商务将对人们的消费购物行为产生根本性的变化。报告还指出，到2008年，人们将通过移动电话从售货机上

购物、订票和网上购物。各种新技术如高速宽带无线网络、移动上网协议WAP、SIM、双制式移动电话和各种界面友好的掌

上设备将大大推动移动购物的发展。  

  随着全球化的信息技术革命，移动电话成为中国电信服务中来势最迅猛、发展最活跃的新秀，移动通信能力进一步加

强，中国已成为世界移动电话第一大国。所以中国的移动电子商务具有非常大的市场前景。而且，我国无线网络发展很

快，有着最广泛的用户基础，中国电信拥有世界上最大的GSM网络。  

  美国冠群电脑公司移动电子商务产品管理总监谢涛玲认为：“只有移动电子商务能在任何地方、任何时间，真正解决

做生意的问题”。可见，移动电子商务对许多人来说，已经不是一种时髦，而是一种生活和职业需求。  

  2、手机支付的可行性  

  当传统网络电子商务踌躇满志发展迅速的同时，移动商务作为新的解决方案，也为电子商务的发展添加新机。FROST

＆SULLIVAN报告显示：通过手机、互联网支付已经占到整体移动商务39%，私人之间的P2P支付占34%。其原因:从移动电话

和电脑的普及程度来看，移动电话远远超过了电脑。  

  国际电信联盟12月6日公布的一份报告显示，2006年上半年，全球第三代（3Ｇ）手机用户新增5000万，加上原有的60

00多万用户，全球3Ｇ手机用户数量已突破1亿户。而且，发展速度受全球瞩目的中国电信业再创新纪录，中国信息产业部

统计显示，2007年，全国移动电话用户新增8622.8万户，达到54728.6万户。2007年是移动电话用户增长最多的一年，其

中10月份新增移动电话用户813.2万户，刷新单月增长纪录。移动电话普及率达到41.6部/百人。 我国用户对移动通信的

有效需求持续加大，加上手机对固定电话替代性竞争加剧，手机用户数增长加快。  

  由此可见，手机支付将会成为移动电子商务支付的新方向。   

  二、手机支付概况  
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  1、手机支付概念  

  手机支付，就是消费用户用手机（载体）来进行支付。手机支付业务是指将个人的金融信息存入手机之后，利用手机

结算交通费、餐费、商品费等。这种结算业务主要是通过短信息完成的。用户将其支付请求通过短信息发送到银行，银行

在进行审批划账之后，再通过短信息反馈到商场，整个过程全部实现了电子化。  

[1] [2] [3] 

相关文章 

暂时没有相关的文章!  

在线交流 |  更多评论信息 >>  

会员帐号：    帐号密码：   匿名发表  gfedc

 

验证码： 

提交评论

西部开发网精品栏目: 西部招商引资 西部旅游 西部人物 西部文化 西部概况 西部房产 西部大开发优惠政策 西部美食 

违法不良信息举报中心 不良信息举报信箱 客服电话：029-82301998 举报电话：029-82302829 主编信箱：zhubian@cnwest.cc 

About CnWest - 西开简介 - 网站地图 - 联系我们 - 招聘信息 - 客户服务 - 广告服务 - 网络营销 - 帮助中心 

中国西部开发网版权所有   增值电信业务经营许可证编号：陕B2-20050078  陕ICP备06005707号 服务电话：029-82301997 

本站所有文章、数据仅供参考,使用前务请仔细阅读免责声明,风险自负。 

      

© 2005-2007 

新西部杂志社简介 | 招聘信息 | 联系方式


