
   

 

我国乳品行业存在的战略问题研究 

文/马慧卿 马慧景 聂艳萍 

 一、我国乳业是一个朝阳产业 
 乳业是温饱社会向小康社会转型中消费结构升级的一个突出代表。随着人民生活水平的提高

和消费观念的转变，人们的饮食结构也在逐渐向营养化、科学化方向发展，乳制品正在逐渐成为城
市居民每天必需的消费品。  

 世界各国都普遍重视发展乳业，许多国家都把发展乳业和乳品加工企业作为改善国民体质的
重要措施。 在全球乳业稳步增长的背景下，我国的乳业正在进入黄金发展期，一直保持着强劲的
增长势头，行业产值增长速度平均每年在15%以上，市场呈现出供销两旺的局面，成为了我国农牧
产品发展中的一种罕见现象。 

 尽管如此，目前我国人均乳品年消费量不足10kg，而世界人均年乳品消费水平为104kg，欧美
国家则超过300kg。在发达国家的农业总产值中，乳业产值平均超过20%，而我国奶类产品产值在农
业总产值中的比重仅为3%。各项指标说明，我国乳业的发展远远低于发达国家水平。而且近年来，
我国城市牛奶市场已被激活，广阔的农村市场也有待开发。从乳品的总需求量、人均消费量及市场
来看，我国乳业有相当广阔的发展空间和很大的发展潜力,是一个充满前景的朝阳产业。 

 二、我国乳业存在的战略问题 
 1、我国乳企发展缺乏战略经营意识 
 在我国，大多数乳企战略经营意识淡薄，由此而造成的问题日益显露。最近几年，对我国乳

业而言可谓是多事之秋，乳业中不断上演着圈地战、资本战、价格战、广告战，而2001年以来发生
的一系列奶粉质量事件更是让人深思。 

 一些而大企业如三鹿、光明的早产奶事件、免检产品如雀巢奶粉碘含量超标等，则挑战着中
国消费者脆弱的神经，使人们对中国乳业的诚信产生了怀疑，我国乳业近乎集体遭遇关乎生死存亡
的信任危机之说并不为过。而这正是我国的乳企只注重眼前利益,缺乏经营战略的直接后果. 

 2、我国乳企中竞争战略缺乏 
 据中国奶业协会的统计，全国现有大大小小的乳企多达1600多家。国内新军娃哈哈、维维等

又携雄厚的资金强势进入，而且，世界排名前20位的乳业巨头都已进入我国的乳业市场，其中瑞士
雀巢、日本森永、意大利帕玛拉特等巨头企业还在我国的黑龙江、河北、陕西等地建立了奶源基地
和生产基地。每个大城市市场一般都有几十个品牌在不断的亮相竞争，在其他大中城市及地方城
镇，不同规模的乳企也都凭借自己的各种优势，展开激烈的竞争。  
而当前我国乳业的竞争方式主要集中于广告和促销，这不仅使企业耗费了巨大的资本，而且也会造
成企业发展后劲不足。除此以外，在市场竞争中存在着过度不正当竞争，如以超低价销售等,属于
一种无序竞争的状态。 

 3、企业生存需要制定正确的发展战略 
 在我国乳业发展中，传统产品占有相当大比重。企业要想发展必须根据消费者的需求不断推

陈出新，才能在竞争中立于不败之地。但我国乳企由于竞争中的巨大耗资，使其在开发新产品与寻
找新市场中遇到了很多问题，尤其是资金问题。如何快速持续发展是企业面临的非常重要的问题，
而要解决这一问题关键是要制定合理的发展战略。 

 三、解决我国乳业存在战略问题的几点建议 
 1、制定正确的经营战略，重视产品质量 
 企业不分大小,都得有经营战略。经营战略是企业稳定生产,降低成本,谋求最佳经济效益的根

本战略,它不仅决定着企业运行质量的高低,经济增长的快慢,而且直接决定着企业的成败.我国乳业
的竞争环境日趋严酷,在这种环境中生存的乳企的发展出路在于制定正确的经营战略,它是未来乳企
在激烈的市场竞争中的必然选择. 

 2、调整企业竞争战略，增强企业核心竞争力 
 我国乳业的竞争表现在两个层面的竞争：一是大企业与中小企业的竞争，二是行业领先企业

之间的竞争。无论是哪一层面的竞争，其竞争的核心竞争力都由三大要素构成：即奶源、渠道、资
金。  

 乳企只是作为乳业整个产业链中的中间环节，上游奶源基地的建设关系到整个加工业的发
展，对企业而言，没有好的奶源，就很难控制产品的质量，同时也限制了企业规模的扩大,发展奶
源成为中国乳业发展的焦点问题。 

 



 在细节化竞争激烈的营销时代，其产品到终端渠道链的效率和质量，已成为企业关注的焦
点。尤其对于利润已很微薄的乳品行业，建立一个有效的刺激销量增长的低成本渠道就成为企业获
得利润的主要方式。 

 随着中国加入WTO与资本市场的繁荣，乳业可凭借其巨大的增长性与盈利性，通过兼并等方式
扩大生产规模。另一方面，企业进行资本运作也十分必要，如伊利、光明等企业纷纷上市融资，为
企业的发展提供了资金保障。 

 3、开发新产品，打造百年企业 
 曾经以伊利和蒙牛为代表的新兴企业，依靠新的产品和种类取得了市场优势，以生产可长途

运输及长期保存的常温灭菌乳，为过去主要以奶粉和消毒牛奶为主要市场的乳品工业作了很好的补
充,企业也随之发展壮大。乳企要想长期生存与发展，必须要树立正确的发展观，立足于产品的开
发与创新（作者单位：马慧卿：河北华正公司/马慧景：石家庄经济学院/聂艳萍：河北科技大学） 
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