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中国国有饭店的战略转型：目标与模式
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论文摘要 

中国的国有饭店在世纪之交的今天正面临着日益紧迫的战略转型和组织变革。可以说，伴随着改革开放而来的政府机构、民营经
济、跨国饭店集团三个方面的挑战，使得总体上低效率运行的国有饭店面临着从未有过的转型与变革压力。来自实践者的创新活
动已经累积了国有饭店战略转型和策略变革的大量成功和失败的案例，无论是进程、案例还是前景，都需要理论工作者进行详细
的梳理和深入的研究，进而为今后的发展提供理论指导。面对实践的需求，国内外的专家学者已经做了一些理论上的回应，并取
得了相当的成就，但是无论从理论体系的系统性、转型模式的权威性，还是从变革程序的可操作性而言，已有的成果都存在着广
度和深度的不足，特别是基于中国国情的对策研究方面距离实践的要求还存在着一定程度的创新空间。 
正是由于上述来自于理论和实践两个方面的背景因素，促使作者花了近五年的时间对中国国有饭店的形成、发展、运行机制、制
约因素、创新实践和发展前景等问题进行系统的考察和研究。在借鉴了新制度经济学、组织行为学、国有企业改革、国际饭店管
理等相关理论的基础上，试图从理论上对诸如“为什么在中国在竞争性的饭店领域选择了国家所有制？”“为什么在市场经济条
件下国有饭店摆脱不了低效率运行的状态？”“哪一种模式才是中国饭店产业创新的收益最大的选择？”“国有饭店的转型与变
革过程中的难点有哪些？如何解决？”之类的问题给予相对系统的回答。 
本文的研究框架共分八章。第一章主要介绍了本课题的研究背景、课题意义、文献综述、研究方法、技术路线、研究框架及主要
观点等内容。第二章以大历史的视角重点对从新中国成立以后的国有饭店市场化进程做了历史和逻辑两个层面的分析。提出了国
有饭店企业群落的三元结构论；非可逆的市场化进程及其运作目标的持续嬗变等观点。第三章则分别从制度、市场和利益主体的
动机与行为等方面对国有饭店的发展环境进行了研究。本章的创新观点有：全球化背景和市场化进程双重影响下的中国国有饭店
“M”形制度变迁趋势；区域竞争主导下的集团化运动；以及来源于第一手调研资料的对国有饭店利益相关者的现实心态和行为
研究。第四章提出了国有饭店转型与变革的总体发展目标、分类分阶段目标，以及若干具体的路径选择。第五章分别选择了欧美
和亚洲的一些国家和地区、前苏联和东欧地区以及发展中国家的服务贸易采购和国有饭店管理体制的变迁案例进行考察。第六章
对国内已有的国有饭店制度创新案例进行了分类研究，提出了以“制度优先于技术，转型优先于变革”为核心的国有饭店制度变
迁的六大命题。第七章侧重宏观的管理体制、产权关系、发展战略等层面的制度创新研究。提出并论证了股权多元化、管理专业
化；开放所有权和管理权；加强与跨国饭店集团和国内民营企业的合作；培育中国职业经理人市场等核心观点。第八章侧重研究
微观运作主体的转型策略、变革程序结构及其控制机制研究。 
本项课题的研究成果预计主要应用于以下领域：主管机构处理国有饭店资产政策的理论参考；国有饭店转型与变革操作者的理论
指导；跨国公司、民营经济、其他非国有经济在谋求与国有饭店合作时的产业背景参考；饭店与旅游管理高等教育的理论读物和
研究案例。 
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