
   

3G技术推动手机广告进入新时代 

文/罗子明 郭 翠 

   当前所称的手机广告是基于手机移动媒体而形成的广告传播模式，而手机移动媒体的发展是
基于3G技术（国外已试验4G技术）的支撑，专家称之为第五媒体。伴随着我国3G时代的日益临近，
为手机广告的发展注入了新鲜血液，为广告行业提供了前所未有的发展空间，手机广告形式多样，
它丰富了移动媒体的内容，方便了人们接受观看，也会给人们的日常生活带来意想不到的烦恼。 
   一、3G技术推动手机媒体发展 
   3G技术的全称为3rd Generation，是指第三代数字通信技术，它是将无线通信与国际互联网
等多媒体技术通信相结合诞生的新一代移动通信系统。目前，3G技术在手机市场日益呈现主流趋
势，它的主要特征是将无线通信与国际互联网良好结合，提供包括在线视频通话、移动电视、共享
音乐等在内的丰富多彩的移动多媒体业务和包括网页浏览、电话会议、电子商务等在内的多种信息
服务，它力求比以前的技术提供更强大的系统容量和更清晰的通信质量，并且在全球范围内更好地
实现无缝漫游。相对于第一代模拟制式手机和第二代GSM、CDMA等数字手机，3G技术的主要区别是
在传输声音和数据速度方面的提升，即其具有高速的无限数据通道。拥有此种功能的手机可以最终
成为多媒体的终端，实现大容量的影像下载和传输，随时随地的快速上网服务以及高速率的在线视
频。正是这些传输速度的支持，为手机广告的出现与发展提供了不可或缺的技术平台。 
   根据Mobile World的最新数据，截至2007年3月底，全球移动用户总量已达28.4亿，市场研究
公司Pyramid Research发表的最新一份研究报告指出，未来三年内全球移动用户将新增10亿，使得
全球移动用户的总数达到38亿左右。2007年初，全球使用3G技术的用户突破1.5亿，预计2007年底
将超过2.75亿，2010年底，全球3G用户数将接近8亿。目前，中国已经成为全球最大的移动通信消
费大国，2007年11月，调查显示中国手机用户的总数突破5亿大关，约占中国人口总数的37%。预计
到2010年，中国13亿人口中将有近半数的人（6.35亿）都会使用手机产品。中国手机市场的用户容
量正在以惊人的速度不断向上攀升，这无疑为我国手机移动媒体的繁荣准备了得天独厚的条件。 
   从目前全球的3G业务来看，还存在服务质量较差、数据业务资费过高等亟待解决的问题，3G
业务需要建立新的商业模式，而且4G技术已经开发，技术方面已经显示出更为强大的先进性。由于
我国国内3G技术相对成熟，市场又尚未开放，从政策层面看，从3G过渡到4G的可能性更大，本文以
3G分析为重点。 
   伴随3G技术在手机上的广泛应用，随之而来的是，手机作为一种新型媒体的巨大潜能，霍华
德·莱茵戈德（Howard Rheingold）提出：互联网的力量从电脑转移到手机上，全新的社会现象诞
生，全新的沟通模式出现。与前的媒体不同，它是真正个性化随身携带的媒体，手机方便携带的特
性，使手机媒体真正达到了人机合一的境界，人们从被动的接受媒体信息转向主动搜寻媒体信息。
从被动接受信息到主动搜寻信息的转变，这无疑是人类媒体事业发展进程中的一大进步，专家们认
为，手机媒体称之为第五媒体，与传统的四大媒体并列，其广告市场称之为第五媒体广告市场，又
称为无线广告市场。 
   二、手机媒体中的广告 
   目前，从整个广告行业来看，广告主对广告的投资回报率日益敏感，越来越注重广告的投放
效果，都想以最小的投入获得最大的回报。手机媒体支持的多种手机增值服务都是方便快捷的广告
形式，彩铃业务(CRBT)、短信业务(SMS)、彩信业务(MMS)、手机声讯(IVR)、视频点播(VOD)、流媒
体（SM）等都成为手机媒体支持的业务对象，这为手机广告的诞生及迅速发展提供了坚实的硬件条
件。如此便捷又拥有巨大功能的媒体，必将成为广告主青睐的广告发布媒体。笔者认为，2008年以
后，手机广告市场主要有以下几种广告形式，其中WAP流媒体视频和手机移动播客是未来的主导。 
   彩铃内容多样，可以是音乐、笑话、歌曲或者由用户自己设定的录音，这取决于被叫用户的
选择，以体现自己的喜好或者个性。中国移动上海分公司于2003年5月17日率先推出了该业务，开
始让移动用户免费试用，2003年10月1日起开始收费，短时间内便风靡全国。自2003年以后，我国
的彩铃业务出现了爆发式的增长，彩铃市场占有率增长迅速。利用彩铃业务树立企业形象，推广企
业产品，赋予品牌更为丰富的时尚元素，将更加生动、传神、新奇的广告形式通过手机传递给消费
者，使广告更加紧密地和消费者结合在一起，无疑更有利于品牌的快速成长。 
   彩信即多媒体信息服务，可同时支持传送文字、音乐、彩色图片、大型图表、视频剪辑、动
画效果等，它是继文本短信服务（SMS）、增强型短信服务（EMS）之后的第三代短信服务。中国移



 

动于2002年10月推出多媒体短信业务，2003年3月，中国联通推出了基于CDMAIX的“彩e”业务，由
此，多媒体信息服务在手机移动媒体市场蓬勃发展起来。作为一种广告形式，彩信广告是一种全新
的媒体传播形式，也是一种新颖的直投式广告形式。企业可以通过丰富多彩的彩信向消费者传达企
业形象、产品信息和销售信息，图文并茂、形式多样、生动直观的彩信能更有效地向消费者传达广
告客户所要传递的信息，从而使消费者拥有与众不同的手机广告效果感受，以达到出其不意的广告
效果。 
   WAP流媒体，WAP即无线应用协议，简单地说WAP就是手机上网。拥有了这项功能，用户就可以
利用手机访问互联网，从互联网上下载流媒体视频，而手机广告也可以因此与人们的生活真正密切
的联系起来。该业务出现之后，为实现用户利用手机上网观看流媒体视频奠定了技术基础，从此，
用户随时随地的上网观看流畅的视频便不再是天方夜谭，就广告传播模式而言，它不仅具有传统的
电视广告的音视频内容，而且具有跨时空点播、反复播放等特性，拥有传统广告媒体难以企及的巨
大优势。 
   图1中的预测显示，从2008年开始，移动流媒体用户数和业务总收入将迅速攀升，不断超过移
动业务用户数和收入总量。而且，移动流媒体用户数和业务收入的年增长率将远远高于移动用户和
收入总量的年增长率。并且，随着3G技术的日臻成熟和流媒体技术的广泛应用，两者之间的差距将
越来越明显，到2010年，流媒体的比移动业务的用户数多出将近9000万户。3G时代，移动流媒体用
户在相当长的时间内将处于大幅度的增长时期。这一预测昭示了流媒体领域蕴藏的无限商机，为手
机广告的发展提供了有力的保障。 
   手机移动播客，是以基于3G技术为载体的手机，利用无线互联网络和流媒体技术，将移动通
信和网络宽带视频相结合，制作、发布和接收播客信息的一种新型传播方式。它整合了手机、互联
网传播优势，成为播客产业今后的主导潮流。作为WEB2.0和移动通信融合的产物，移动播客具有双
向传播特性，手机既是发布播客内容的载体，也是下载播客内容的媒体终端。相对于其他的广告方
式，手机移动播客更加着重强调了受众的主动性，使其从被动接受节目和广告变为主动选择观看节
目和广告，可以说，手机移动播客颠覆了受众被动的地位，使其成为真正的主动参与者，同时也更
加强调了目前由大众传播向分众传播的趋势，当受众的自由选择成为现实，也就意味着分众传播的
时代又向前跨越了一步。手机播客为手机广告的发展提供了前所未有的发展空间，真正的使广告贴
近人们的生活，让人们无时无刻都可以感受到广告的存在，等待公交车、排队、走路，休息等等，
这些时候都可以通过观看广告短片来休闲或者打发无聊的时间。这对于广告行业来说，是时代赋予
的巨大发展机会。 
    
三．小结 
    
   手机3G技术（乃至4G技术）的发展势不可挡，虽然国内的技术市场还没有完全打开，对于广
大的广告主来说，如何把握住流媒体和手机播客的发展方向，将广告投放在每个人都携带的手机
上，让受众随时可以看到形式多样的广告，让广告真正主动的走进人们的日常生活，这无疑是摆在
我们面前的一个亟待解决的问题。手机媒体作为一种移动的信息传播媒介，双向传播的特征显示出
其无限的发展潜力，3G时代的广告投放不再将精力集中于以文字和静态图像，应将更多的注意力转
向音频视频和图像相结合的动态广告形式，以期把广告行业和新媒体业务有机的结合起来，给用户
全新的感官体验。 
同时，手机媒体带来双向传播的问题也会更加明显，广告无处不在、无处可躲，让一些消费者愈加
厌倦周围的信息爆炸。如何让用户真正把广告作为自己喜爱的娱乐方式之一，从而促使广告业更加
积极健康地向前发展，也是摆在广告人面前的重要课题（作者单位：北京工商大学） 
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