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第六届公关与广告国际学术论坛召开

记者 明海英

2013-10-10 09:27:00   来源：《中国社会科学报》2013年10月9日第508期 

   

  （原题：公共关系学走上独立发展路径） 

  10月4—5日，在武汉举行的2013中外新闻传播学院院长论坛暨第六届公关与广告国际学术论坛上，围绕公共关系学的引进及

其发展现状与未来，记者采访了相关学者。 

  公共关系学随改革开放走进中国 

  伴随改革开放，公共关系学逐渐走进中国。“回想20世纪80年代初，公共关系学几乎在一夜之间传遍大江南北。”华中科技

大学新闻与信息传播学院副院长陈先红说，各大高校的公关专业纷纷上马，不同学科背景的学者也投身公关专业研究。 

  “1985年9月，深圳大学首先设立公共关系专业。1987年，中国公共关系协会成立，同时成立了中国公共关系研究所。”中

国公共关系协会常务副会长李兴国对记者说，当时公共关系专业从短期班、高级班到夜大、日校，均非常受欢迎。 

  “1989年，中国大陆第一次高校公关教学理论研讨会在深圳大学召开。会上制定了教学大纲，商讨后期出版《公共关系

学》、《公共关系案例》。”李兴国认为，该会议在中国公共关系教育史上具有划时代意义。 

  香港城市大学媒体与传播系副主任何舟告诉记者，1992年之后，随着改革开放的不断深入，社会对公共关系的需求日益增

加。这时期的公共关系，多数是针对政府的公关，负责与政府层面疏通关系。 

  “进入21世纪以后，随着各类危机事件的频繁爆发，公共关系学作为一门专门处理危机的科学和艺术，备受关注。”陈先红

说，政府部门的重视度、媒体的关注度、社会大众的知晓度，尤其是各界学者的参与度，都达到了新的高度。 

  真伪公关之争由来已久 

  “关于‘什么是公共关系’和‘公共关系是什么’这两个问题，向来众说纷纭，没有公认的答案。”华东师范大学品牌文化

与公共关系研究中心主任张云告诉记者。 

  自20世纪80年代引入中国后，公共关系学就受到了中国注重人情的文化影响。清华大学公共关系与战略传播研究所所长范红

说，“公关”在我国一直被误认为是“搞关系”的学问。 

  李兴国表示，自公共关系学引进以来，就有些人把人际关系当作公关，一直存在“真公关”和“伪公关”的争论。 

  社会各界对公共关系学的负面认知，也直接影响到了公共关系专业的生存和发展。李兴国说，公众对公共关系学的认知不

足，导致了社会的偏见，使公共关系学的产生、发展屡屡受阻。公共关系专业的学科目录和专业目录不仅被分在两个体系下，甚
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至在2012年再次面临被提出取消的尴尬。 

  为让公共关系学回归正位，发挥公共关系学的正能量，论坛期间还举行了公关正能量圆桌论坛。针对目前社会对公共关系学

的种种迷惑、误解与滥用，学者倡导和呼吁全社会使公共关系回归公众性、公开性、居间性。 

  公共关系学迎来新机遇 

  当前，互联网、新媒体的迅速发展，给公共关系学的发展带来新挑战。台湾世新大学公共关系暨广告学系主任陈一香对记者

说，传统的公共关系中，社会大众是被单向宣传和单向说服的。而新媒体时代，公共关系不只是单向的传播，也需要更多的对话

和互动。怎样去了解新媒体科技的发展，怎么去运用新媒体跟社会大众做更有效的、更及时的沟通与互动，值得进一步深入研

究。 

  随着经济发展和社会转型期的到来，各界对公共关系的需求也日趋旺盛。自20世纪70年代起，世界上许多国家开始购买公共

关系服务。张云认为，政府行政体制改革，尤其是政府购买公共服务的重要举措为发展公共关系学提供了重要机会。 

  新媒体的发展和广泛的社会需求，给公共关系学的发展带来了前所未有的机遇。陈先红认为，公共关系学会朝着基础化、专

业化、独立化方向发展。公共关系学经过了新闻传播学、公共管理学、管理学、社会学等跨学科的整合之后，将会形成独立的知

识体系和理论体系，并逐渐发展成为一门独立的学科。在专业化方面，公共关系学不仅在危机公关、企业公关、政府公关、国家

公关、新媒体公关等领域深入发展，还将开辟诸多专业领域，如政治公关、健康传播、公共外交、财经公关、诉讼公关等。公共

关系学有可能发展成为各个专业和学科必修的公共基础课程，有可能以“元传播”的身份，反过来为传播学、营销学等提供理论

支撑。 
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