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一、国企股份制改革分析 
改革开放以来，国有企业兴起的股份制改革让人们看见了国企产权明晰、监管到位、秩序井然的发展
前途。但如果我们冷静分析中国国有企业的特殊情况，不难发现其中仍然存在的诸多问题。 
首先，国有企业改革之前造成了中国特有的“大锅饭”现象，平均主义严重。这也与当时的政治体制
有关：中国急需建立稳固的社会主义制度。在这种情况下建立起来的国有企业内部就不可避免的出现
权利倾斜，产生出了一批阻碍今日改革的权利拥有者。这是中国改革的特殊情况：一方面是改革的权
利壁垒，一方面又是对股份制改革预期效果的怀疑。在多方面的压力下，股份制改革本身就会增加很
高的重置成本。 
其次，旧体制遗留下来企业亏空、呆坏账极多，资产流失严重，产权不到位，内部人控制问题，工资
侵蚀国有资产等多种问题。如果通过彻底的新制度替换，就会造成原国有资产大量流失，各种账目彻
底清销，甚至无法挽回的国有资产损失。再加上法律制度与股份制不配套，股份制本身体制缺陷，也
都会造成很高的改革成本。 
最后，即使股份制改革完成了，国有企业内部绩效是否能达到预期成绩也令人怀疑。国有企业内的职
工工资多年稳定，但股份制改革的主要策略就是减员增效，实行工资浮动制度。这必然会造成下岗人
员增多，社会不稳定因素增加，不利于国家的长治久安。而企业内部本身又存在股份制体制的不完
善，再加之中国证券市场体制不健全问题较为突出，这就容易导致亏损国有企业“翻牌”上市“圈
钱”等问题发生。不仅会造成外部市场的混乱，而且也会助长亏损再“圈钱”再亏损的恶性循环方
式，这就更增多了人们对国有企业股份制的担忧。 
二、企业管理的新内涵 
企业管理新内涵是指企业管理思想、管理方法、管理工具和管理模式的新内涵，它是企业面对技术和
市场的变化，所作出的相应改进和调整。一般地讲，管理既是一门科学，也是一门艺术，它既有自然
的工具属性，又有一定的社会属性，因此，可以近似地认为，企业管理是一个非常重要而复杂的过
程，它既包括管理技术的创新，也包括管理制度的创新。成功的管理创新实质上是管理技术和管理制
度两方面创新的综合体现和必然结果。 
三、企业管理的新模式 
（一）企业管理思想要创新 
  企业管理中，特别是大型现代企业的管理中，各种管理组织、制度和管理行为都不过是管理者思想
的外在表现。据资料显示，中国现阶段仍有不少企业家长期受传统计划经济体制的影响，还不熟悉甚
至还不理解社会主义市场经济体制。如不理解现代企业制度，有的企业家不赞成公司制的法人治理结
构，认为设董事会是使经理多了一个“婆婆”。相当一部分企业家仍不重视市场问题，不认真调查分
析市场状况。很多企业家不熟悉、不善于使用现代管理手段和方法，不懂得资本经营，尤其不熟悉国
外市场，不善于改进营销管理，不关心有关企业经营的法律法规。因此，要大力在国有企业内部倡导
管理观念的转变，通过培训教育或引入新的管理人才，来开阔国有企业管理者的视野和思路，要广泛
吸收新的管理信息，提高管理者的管理专业知识和能力，使管理创新有一个良好的思想认识基础。 
（二）企业管理组织要创新 
  国有企业要根据市场需求的特点和生产的要求合理设计管理组织，改变传统的单一行政式职能型组
织结构，按照精简高效、以市场为导向的原则来构架新的内部组织结构。在传统的国有企业内部，管
理机构十分繁多，而且也不合理，非生产性组织(如党工团和后勤服务部门)占了企业相当多的编制和
人员，同时，真正的生产管理和市场管理机构及人员在企业内部地位不高，编制限制也很紧。在市场
经济的竞争中，就需要精简不必要的管理机构和人员，加强市场管理、生产管理和技术研究开发管理
机构的力量，引入如矩阵制、事业部制等新的组织设计模式。 
四、企业文化意识的建立 
在现有制度条件下，提倡激励制度和现代经营管理制度，引进国外优良的企业管理方法，从多角度进
行企业优化完善才是中国国有企业较为适宜的改革方案。 
在管理学中，对人的假定一般分为三个阶段：一是“泰罗”阶段：人被假定为是经济人，人们生活的
目的就是为了满足人生存的基本物质需要。在这个阶段的管理学强调的是控制；二是“德鲁克”阶
段：假定人是自然人，人们开始追求精神生活的需要，管理所强调的就是激励；三是“西蒙”阶段：
人被假定为决策人，人们追求更多是自我价值的体现，管理所要注重的就应该是对人的自由的把握，
给予个体以自主、创新的权利。从此理论出发，企业对职工进行最大程度的利用和开发，就应该最大
限度的满足职工在这三个阶段的要求，调整人力资源管理目标，使企业人力资源管理的目标和企业文
化建设真正有机的结合起来，保证优秀人才能够满意高效的工作。而企业文化从中起到的作用就是精
神激励。 
五、国有企业改革的思路 
从高端管理层上，国有企业应该取消高层管理人员任免委派的制度，从竞争中选择合适的经理人及国
有企业管理者。道德观、责任感等思想认识和精神是企业有效运行和节约管理成本的有效途径。形成
良好的职业道德规范和管理者行为规范，广泛开展管理者道德教育，规范其管理行为，是企业建设的
一项重要工作，要切实把职业道德教育作为提高管理者素质，加强企业文化建设的重要部分。同时要
扩大管理者道德教育的成果，不断探索新的工作规律、新的教育方式、新的活动载体，努力使道德教
育更加生动活泼，扎实有效。 
从基础职工层上，企业应该注重对人才的培养。管理学的经验表明：职工，尤其是国有企业职工，技
能很难在其他领域与年轻的劳动力进行再次竞争，而经验资本又常常在竞争中因为劳动能力上的缺陷
而被忽视。他们是国有企业长期甚至终身的劳动力，是企业效率所在，对于提高企业绩效起着关键的
作用。在提高效率的同时，对于不符合工作岗位的人员不能简单的进行内退、下岗等处理，更应该重
视他们潜在的经验资本，对职工进行企业责任感培训。一方面在精神上使企业管理简易化。如果企业
亏损或破产，职工的人力资本也将贬值，职工就会面临失业和不稳定的生活来源状况。所以企业的管
理、企业的文化教育，就是提高职工危机感，正视竞争压力的教育，就是企业与个人生存紧密相连的
教育。另一方面，对职工进行技能再培训，可以使职工在其劳动能力上得到提高，增加其劳动资本价



值，为提高企业效率打下良好的基础。 
在企业管理中，ISO体系作为一套标准有效的管理实施手段被运用，获得了很高的成效。ISO系统就是
对企业文化的规范化管理，ISO中的质量策划、质量控制、质量保证和质量改进无一不是视质量为生命
的活动，与企业的“物质文化”和“品质文化”的原则毫无二致。标准中对“职责、权限与沟通”、
“人力资源”的规定，以及以人为本的“全员参与”质量管理原则与企业的“行为文化”互相嵌入，
甚至融为一体。“规范性”是它的显著特点，意在规范企业的每个过程、每项活动，以及每个员工的
行为。惟有这样，才能持续、有效地保持企业文化。所以说，ISO体系在企业中的有效实施是企业文化
健康发展的根本保证，是企业在竞争中取得领先地位的关键。国有企业应该广泛开展ISO管理体系认
证，加强企业经营的市场化、制度化、效率化。 
从国有企业整体制度的改革上讲，国有企业应该明晰产权归属，派人员到企业进行可行性调查，在权
责到位的情况下提高生产效率。国家还应该为国有企业改革提供良好的外部环境。尤其是法律方面，
证券市场法律体制的完善将加快国有企业股份制的进程，提高股份制改造的成功率。经理人市场等改
制相关的市场法律体制的完善将有利于国有企业在非股份化条件下对自身进行修正和完善。而企业内
部的产权法、财务法等关系到企业经营有效运行的法律法规将成为企业增产增效，解决企业内部人控
制、国有资产流失严重等问题的重要保障。 
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