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最近，七家有影响的专业化组织进行了史无前例的合作，提出了一系列旨在帮助公司董事会、审计委员会和管理部门阻

止和从根本上清除欺诈舞弊行为的建议。实用指南“反欺诈程序和控制指南：预防和阻止欺诈实用手册”为系列文件之

一。

发起制定反欺诈程序和控制方法的组织是： 

（1） 内部审计师协会（IIA）；（2） 信息系统审计与控制协会（ISACA）；（3） 美国注册会计师协会（AICPA）；

（4） 反欺诈检查师协会（ACFE）；（5） 国际高级财务管理人协会（FEI）；（6） 管理会计师协会（IMA）；（7） 

人力资源管理协会（SHRM）。 

美国会计师协会、国防工业优先发展协会和美国公司理事协会对该文件进行了审查并提出了修改建议。 

反欺诈实务指南 

研究表明：制定降低道德风险最有效的办法是必须以机构或组织内在核心价值观为基础。核心价值观全方位提供了有关

指导所有雇员行为的重要原则。这就为制定详细的行为规范（关于允许和禁止行为更专门化的指南）提供了一个平台，

该平台以组织的雇员都要遵循组织内部的行为规则，以自己的行为负起相应的责任。 

指南确认：一个组织采取的措施能够预防、阻止和查出从伪造财务报表到雇员的盗窃之类的欺诈行为。反欺诈程序和控

制指南的原则源自于如下三个基本活动： 

1、创立诚实和较高道德规范的企业文化。正如内部审计师都知道的，公司董事和高层管理人员具有较高的道德风险。高

级财务总监在公司治理结构中起着重要的作用，作为授权的高层管理人员，他们在确保所有股民的利益平衡、维持和保

护上具有独特的能力。 

2、评定反欺诈程序及控制措施。如果没有机会察觉到犯罪和隐瞒欺诈行为，不论是欺诈性财务报表，还是侵吞企业资产

都不可能被发现。根据反欺诈程序和控制指南，预先采取措施就能减少欺诈舞弊的机会：（1）识别和测定欺诈舞弊的风

险。（2）采取步骤以降低识别的风险。（3）实施并监督有效的内部控制。 

3、逐步制定适当的监督程序。为了预防或阻止欺诈舞弊行为，一个组织应当具有适当的监督功能。例如，审计委员会应

当对识别欺诈舞弊风险、实施反欺诈措施和创建应有的“高层管理道德风险”进行评估。审计委员会也要确保高级管理

人员，特别是首席执行官（CEO）可以采取适当的反欺诈措施，以保护投资人、雇员和其他持股人的利益。审计委员会应

在帮助公司董事会全面履行监督公司的财务报告程序和内部控制制度上发挥重要作用。 

内部审计师的作用 

反欺诈程序与控制指南中着重强调了有效的内部审计组织作为监督过程一部分的重要性，指出“审计组织对其经济实体

的认识和了解，可以加强他们鉴别预示犯有欺诈行为的迹象”。内部审计师“应有机会评价舞弊风险和内部控制，有机

会提出采取适当的措施缓解风险及改进控制的建议”。这与内部审计师协会制定的内部审计专业规范一致：内部审计师

应当具有识别欺诈迹象的能力，而不应当期望他们具有检查或调查欺诈行为的专门知识。 

这份指南强调了内部审计师在风险评估和与舞弊有关的内部控制评价方面的作用。文中指出“内部审计师能够通过检查

和评价内部控制制度的充分性和有效性，通过检查和评价组织经营中各部门潜在的披露或风险程序是否与其相称，帮助

组织制止欺诈舞弊行为”。这份指南还向审计师提供了应当在欺诈舞弊风险评估中需要考虑的七个要点。（选自《国外

审计动态》第144期） 
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