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为贯彻落实十六大精神，以更实际的行动，更具体的措施实践“三个代表”，日前，江西省审计厅厅长伍自尧发表电视

讲话，向全社会公开提出“八项服务承诺”，并欢迎人大代表、政协委员和广大群众予以监督。

“八项服务承诺”即：一是依法审计。在法定权限内确定每年的审计项目和审计对象；按照法律法规规定实施审计；依

法进行审计处理、处罚。二是政务公开。实行审计程序公开；完善审计听证和审计复议制度；进行审计公告；向社会通

告审计结果。三是落实责任。推行首问负责制，强化一次性告知制，严格限时办结制，不推诿、扯皮；实行审计执法责

任制，落实执法过错责任追究制；实行政务督察。四是热情服务。推行文明礼貌用语；在办公大楼设立电子显示屏，标

明处室办公位置和工作流程；公开政务值班电话和举报电话，加强信访办理工作，每周五下午定为领导接访日。五是快

捷办事。审计通知书在实施审计前3日送达被审计单位；实施审计结束后，审计组在60日内向厅里提交审计报告；厅自收

到审计报告之日起30日内，将审计意见和审计决定书送达被审计单位和有关单位；特事特办、急事急办。六是审计回

访。厅领导和有关职能部门每年主动走访部分被审计单位，征询对审计工作的意见和建议，检查审计意见采纳和审计决

定执行情况，做到“一审二帮三促进”。七是答复满意。认真办理人大代表建议和政协委员提案，代表或委员不满意

的，重新办理。八是廉洁从审。严格执行审计厅领导干部廉洁自律“八严禁”和审计纪律“八不准”规定。 
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