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审计质量的含义、特征及衡量标准探析

杜剑一（辽宁省铁岭市审计局）
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  众所周知，审计质量是审计机关赖以生存和发展的基础，是审计工作的重中之重。通过多年的审计实践，业内对审计质量的定义、影响因

素及衡量标准已有诸多研究成果，并形成了较为固定的模式并沿袭至今。但笔者以为，传统理论存在一定的局限性，需要从更宏观、综合的角

度完善和发展。本文就此作些粗浅的阐述，希望对完善审计理论有所帮助。 

   一、审计质量的含义 

   审计质量是指审计工作过程及其结果的优劣程度。根据内容和表现形式，可以从广义和狭义两个层面加以理解。广义的审计质量是指审

计工作的总体质量，即管理工作和业务工作的一体化效果，其核心是在何种程度上履行了受托责任，提供的审计产品对经济社会发展的贡献程

度和服务水平。狭义的审计质量是指审计业务工作即审计项目质量，包括选项、立项、准备、实施、报告、归档等一系列环节的工作效果和实

现审计目标的程度，其核心是在何种程度上遵循了《审计法》和《国家审计准则》等法律法规的要求。  

  两种意义的质量观相辅相成，不可孤立理解。从关系上来看，审计项目质量是审计工作质量的基础，审计工作质量又是审计项目质量的集

中体现和最终反映。从关注角度来看，审计工作质量会更多地成为社会公众的宏观感知，因而被社会关注；而审计项目质量更多地依托于审计

组织实施，因而更容易成为审计机关和审计人员操作层面上的重点。  

   二、审计质量的特征 

   普遍认为，审计质量具有客观性、可靠性、准确性、全面性、充分性、重要性、一致性和及时性等方面的特征。 

   客观性。一是指审计人员要实事求是地检查与评价；二是指审计的结论能反映客观实际情况。  

   可靠性。一是要求审计人员在审计过程中要办理完备的手续，要认真地搜集审计证据，审计证据要有可靠的来源渠道；二是要求审计结

果和事实相符，不是伪造，没有歪曲。  

   准确性。一是指审计人员在审查过程中一丝不苟、严肃认真、反复核对，定量定性准确，判断评价有根有据；二是指审计结果有客观、

可靠、充分的审计证据支撑，审计结论恰如其分，没有水分。 

   全面性。一是指审计人员在任务范围内尽可能地全面审查和评价；二是指审计结论能全面地反映被审计单位的实际情况。  

   充分性。一是指审计人员在审计过程中尽可能的搜集充分的审计证据；二是指审计的结论能充分地反映被审计单位的客观实际。  

   重要性。主要是指审计人员在审计过程中以及在审计的结论中均遵循重要性原则。 

   一致性。主要是指审计人员的审查工作和审计结论，均反映了审计委托人或审计目标的需要。 

   及时性。主要是指审计人员的审查工作和审计结果，均能满足审计委托人或授权者在时间上的要求。 

   三、审计质量的衡量标准 

   多数观点认为可以将审计质量的特征作为审计质量标准。笔者认为，虽然审计质量特征在一定程度上反映了审计质量标准，但其仍具有

一定的局限性，因而不能完全替代。综合《审计法》《审计法实施条例》和《国家审计准则》，可以把审计质量标准归结为审计程序的合法

性、审计计划的科学性、实施方案的可行性、审计证据的充分性、审计记录的完整性、审计评价的客观性、审计处理的公正性、审计报告的规

范性、整改检查的到位性和质量控制的有效性等十个方面。上述10方面主要针对审计项目的组织实施，缺乏宏观性要求，属狭隘性审计质量标

准，存在固有缺陷，容易导致审计机关和审计人员“抠法条论质量”的“井底视野”。衡量审计质量，以下几方面不可或缺： 

   1.审计理念的先进性标准。审计理念是审计工作的根本指导，其产生和变化基于对审计本质和功能的理解。纵观国家审计三十年发展历

史，对审计本质和功能的逐步深刻理解和准确定位，推动了审计理念的与时俱进，进而提升了审计功能，提高了审计质量。最初定位是查错纠

弊，后来发展到国有资产的“守护神”，进而是“经济谋士”、“经济卫士”、“免疫系统”。当前形势下，国家审计如何推动国家治理、促

进国家“良治”， 是衡量审计工作质量的出发点和落脚点，也是最高标准。 

   2.审计行为的独立性标准。独立是审计工作的基石，是客观、公正的基础，要求审计机关和审计人员在执行审计业务时，应当不偏不

倚、依法实施审计活动。中国《职业道德》准则把独立原则、客观原则、公正原则作为职业道德的一般原则。必须明确，国家审计作为一种高

层次的经济监督，在组织、人员、工作、经费上的独立，是国家审计独立性的外在表现形式，而在思想、精神上的独立，才是国家审计独立性

方面最实质、最重要的方面。审计行为独立性应是外在表现和内在实质的统一。现有审计体制尚未完全支持形式上的独立，因而对依法审计和

审计职业道德要求更高。在当前条件下，如何以独立性来衡量审计质量，确实是一个值得商榷的课题，同时也是不可回避的现实。 

   3.审计结果的社会性标准。审计机关是国家机器的重要组成部分，审计结果是国家的重要信息资源和管理工具，应当在更高层面体现服

务性和社会性，即满足公众需求、人大需求和政府需求，更好地服务于经济社会发展大局。单纯衡量审计项目质量，忽视审计结果的综合性和

社会性，实质上偏离了审计质量的内涵。 

   4.审计期望的满足性标准。审计期望是国家、社会对审计功能所产生的社会效果的意愿、要求及评价，与审计结果的社会性有重要关

联。期望值和获得值越接近，社会满足度越高。最大限度地满足审计期望，既是审计的重要目标，也是审计价值的重要取向。因此满足性标准

应作为衡量审计质量的重要尺度。 

   必须承认，上述4方面审计质量标准均为宏观标准，很难全部予以量化，需在实践中进一步探索；而前述10方面微观标准，因针对项目而

言更具操作性，易于被普遍采用。笔者认为，衡量审计质量，首先应科学理解其含义、特征，并且从宏观标准着眼，从微观标准入手，并力争

做到两者的有机结合。（杜剑一） 
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