
   

 

企业网络会计信息系统内部控制分析 

文/郭 红 

   

   企业在具体实施网络会计信息系统时，引发了企业的业务流程、组织结构、管理制度等各个
方面的变革，在改变企业生产经营活动的同时，内部控制的环境发生了明显变化，因而必须要分析
新的环境建立一套行之有效的内部控制体系，才能保障网络会计信息系统的有效实施。根据COSO提
出的内部控制的整体框架概念，企业内部控制涉及企业生产经营的控制环境、风险评估、控制活
动、信息与沟通和监督等方面，从总体上透视了企业生产的各个环节。因此，对每一个实施网络会
计信息系统的企业来说，需要结合自身的具体情况，设计出企业会计的内部控制制度。 
一、网络环境下会计内部控制特征 
   实行会计网络化后，由于网络会计信息系统的开放性、数据的共享性等方面大大超过了以往
任何时期的会计信息系统，极大地改变了以往计算机系统内部控制的内容和方法，但同时也带来了
一定的负面影响。网络会计信息系统是建立在信息技术基础上，利用现代企业的先进管理思想，全
面集成企业的所有资源，并为企业提供决策、计划、控制与经营业绩评价的全面化、整合化和动态
化的管理平台。它打破了传统的以职能划分的作业模式，全面形成将新的管理思想、管理模式和信
息技术的集成；将业务流程与会计流程、会计核算与会计控制的集成；将物流、资金流、信息流的
集成，实现了财务与业务的一体化，是一个高度集成的信息系统平台。因此对企业内部会计控制体
系环境提出了新的要求，具有新特征：（1）先进的会计内部控制理念：传统的内部会计控制是依
据内部牵制理论，通过不相容职务的分离，账目核对等手段，达到查错纠弊的目的。网络系统是以
人、财、物、信息等企业资源进行整合优化的集成管理系统，管理者的观念更新是企业成功实施的
前提。（2）三维的会计控制模型：传统的会计控制模型一般都是二维控制模型，第一维度是一种
基于制度的规章控制，依照会计信息处理的输入、处理、输出三个基本环节进行规范会计质量静态
控制；第二维度是会计业务处理过程的反映控制。而在网络条件下的会计控制模型是一种基于企业
经营环境、管理理念、管理模式和业务流程要求的实时动态控制模型。重建这种会计控制模型需要
针对企业每项业务流程充分挖掘实时动态的控制需求和控制规则，网络会计信息系统的高度集成、
实时动态化和物流、资金流、信息流“三流合一”等特点和它对会计控制的要求，应将内部会计控
制划分为企业人文普遍控制、信息系统普遍控制和业务与会计控制体系的有效性产生冲击，形成会
计普遍控制三个立体动态维度。（3）更新的会计内部控制方法：网络会计系统环境下，业务环节
和交易方式的变化会对每个业务循环的具体控制目标和内容有所调整，传统的会计控制方法的控制
力度减弱，而一些先进的控制方法，如预算控制、责任会计控制、标准成本控制等管理会计控制方
法有了广阔应用的空间。由此，会计控制方法也要随之按所需的支持技术和工具的发展而不断创
新。 
   二、完善企业会计会计信息系统内部控制的几点建议 
   （1）增强新环境意识，全员认识网络新环境：网络会计信息系统不仅仅是给企业带来了软
件，更重要的是给企业带来了先进的管理理念。企业实施网络系统的过程，要关注观念的变革与创
新，将新的管理理念引入企业的过程。实施必然涉及企业业务流程、组织机构设置、人员配置等方
方面面的配套改革，也必然涉及各方面利益关系的调整。所有这些仅仅依靠企业的几个部门领导的
参与是不够的，需要企业对全体员工对适应网络环境的实施进行培训，让企业员工全面认识网络环
境下先进管理理念。让员工熟悉网络环境的结构和运作要求，改变原有的陈旧管理观念，提高管理
水平和系统操作能力。 
   （2）建立科学、严密的会计内控制度：企业原有的内部控制活动和组织结构扁平化，对原有
手工业务流程要进行重新设计，不仅改变了企业的业务流程，梳理工作流程，控制制度要严密，要
抓好关键人，如分支结构负责人和财会部门负责人；把握关键部位；如审批程序、资金调度、交接
手续、电脑操作密码等；管好关键物件，如重要的发票、银行票据、印鉴等；控制关键工作岗位如
现金、银行出纳、收支事项及凭证的核准、实物负责人等。网络系统中内部牵制是指对具体业务进
行分工时，不能由一个部门或一个人完成一项业务的全过程，因而必须要建立科学、严密的会计内
部控制体系。它由适当授权、不相容工作的责任分工、凭证和记录、接近控制、独立检查等环节组
成。这种制约包括上、下级之间的互相制约、相关部门之间的相互制约。如会计信息收集、归类过

 



程中,除了制单外，必须有复核并由财会主管审批；又如现金流转业务中,现金收支的审批、收入和
支出、印鉴的保管、记账等业务应分工管理,互相牵制。 
   网络会计信息系统的实施不仅是一场新的技术革命和管理革命，而且是一场深刻的思想文化
革命。网络会计信息系统作为企业管理信息化进程中重要的一项内容，正逐步在企业中得到更加广
泛应用。企业应该充分利用这种新的管理工具，同时也要认识到由于网络环境自身的特点给企业带
来的变化，只有认真分析新的会计环境，制定有效的会计内部控制体系，将先进的管理思想与信息
技术完美结合在一起（作者单位：东北林业大学） 
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