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摘 要：外销合同在国际贸易实践中是磋商的成果，同时又是一笔交易实际操作过程的
开始。只有签订了外销合同，双方才能进入实质性阶段，买方才能依据合同开立信用
证，卖方才能依合同要求准备货源及安排出运。所以，外销合同的订立在国际贸易中
非常重要，若出现失误，就存在上当受骗的可能性，给进出口企业带来不必要的经济
损失。本文主要从商品的品名及品质条款分析外销合同订立的可能存在的风险，进而
提出合理化的建议。  
         关键词：外销合同 ;品名与品质 ;风险性         
         国际贸易中，交易双方经过询盘、发盘、还盘、接受等一系列磋商过程，最后交
易成功，双方要签订合同。所以，在国际贸易实践中，合同是磋商的成果，同时又是
一笔交易实际操作过程的开始。只有签订了外销合同，双方才能进入实质性阶段，买
方才能依据合同开立信用证，卖方才能依合同要求准备货源及安排出运。所以，外销
合同的订立在国际贸易中非常重要，若出现失误，就存在上当受骗的可能性，给进出
口企业带来不必要的经济损失。目前，国内一些外销员重视信用证的开立，而对外销
合同的签订疏忽。有的老客户干脆不签订外销合同，依据原来的合同进行仿造，以便
应付办理出口时的有关手续；有的是新结识的客户，还沿用原来老客户的做法，在合
同内容上不够具体，形式过于简单，给合同的执行过程带来一定的风险性，如遇到国
外市场不好或其他原因，客户可能在合同上找麻烦，影响货物的正常出口。合同的内
容主要有标的物、品质、数量、包装、运输、保险、价格、检验检疫、索赔、不可抗
力、仲裁等条款，本文主要从商品的品名及品质条款分析外销合同订立的重要性。  
         一、  外销合同中品名书写的风险性及措施  
         1、缺乏地域人命冠名的品名：有的商品存在规范的品名，在由于地域界限不同，
所生产的产品也略有不同，这个时候要冠名地域品名。有的商品必须要冠有人命的品
名，才是真正意义上的商品。如客户需要我国产红小豆产品，目前，我国出口的红小
豆主要有两大地域产品，一是天津红小豆，另外是东北红小豆。两者虽均为红小豆，
但原产地不同，口味、色泽等也略有差异，这个时候，我们需要在品名上具体化，注
明具体是哪一种红小豆。  
         2、缺乏品牌的品名：有些商品的品牌，在国外客户及消费者已占有一席之地，客
户及消费者对我们的品牌认同，消费的就是这个品牌，这些品牌有很大一部分为中华
老字号。所以，我们在外销合同订立时要注明品牌品名。如“天津”鸭梨、“牛栏
山”二锅头白酒、“长城牌”罐头等。  
         3、缺乏其他内容的品名：有的商品只有具体化才能说明商品本身，这是要力求具
体明了。如出口绿豆产品，要注明是毛绿豆还是明绿豆，如果我们在品质及规格里说
明这两种绿豆，势必要用大一堆语言来形容，也不符合惯例，如果我们品名中不显
示，品质及规格条款中也不显示“毛”、“明”，如果客户拒收货物，将存在很大的
麻烦，风险性增大。再如一些工艺制成品品种多样，除了用代码表示外，书写品名时
要明确具体，如“清明上河图”鼻烟壶工艺品，具体指该鼻烟壶商品的内画为“清明
上河图”画面。  
所以，我们在订立合同时，品名要适当，要准确具体，尽量采用国际上通用的称谓；
该使用冠名的要使用，又不能又多余的描述性词语，防止因为模糊等词语使品名不能
具体，将来带来不必要的麻烦。  
         二、  品质条款的风险性及其防范对策  
         1、  采用样品表示品质存在风险性及对策  
采用样品表示品质方法时要慎重，不管是凭买方样品还是凭卖方样品表示品质，成品
出口货物将来很难做到与样品一模一样。如属于特殊商品，如手工制品、工艺品等，
可以用样品表示其中的一部分，其他尽量使用指标来进行说明。如我方出口编制地
毯，毯中图案参照样品，大小、花色、含量等使用指标进行说明。  
         尽管样品能比较直观反映商品的实际品质，但对于易变质的保鲜货物更不易采用
样品表示，因为，保鲜货物在仓储、运输、销售过程中因自身原因会发生变化。总
之，在国际贸易品质条款中尽量使用“凭样品”字样，如必须使用时，可采用一部分
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使用“凭样品”，一部分使用文字指标说明。也有一些样品，只能反映一种商品的一
个或几个方面的部分质量，而不能反映整体质量。如色彩样品只能表示商品的色彩，
服装的花色款式只能表示商品的花色款式。至于该商品的其他质量内容，则用文字说
明。  
         2、  以文字说明商品的品质存在的风险性及其对策  
以文字说明表示商品的品质，是国际贸易中最常用的表示商品品质的方法。主要通过
等级标准用文字、数字具体体现的方法来表示，一般有凭规格、等级、标准、说明书
及图样、产地、品牌、商标等。在以文字表示商品品质时，出现品质条款指标短缺、
自行订立标准、标准不符合国家有关规定、标准过高或过地等因素，存在着一定的风
险性。如指标短缺：出口罐头产品，需注明固形物含量（%）、水分（%）、含油量
（%）；出口豆类产品要注明成品率（%）、杂质率（%）、不完善粒（%）等指标，
如果主要指标缺少，品质标准就不完善，货物出口就有发生纠纷的可能性。自行订立
指标：主要指合同品质条款中，有关的指标数据是自行订立的，缺乏科学性。从我国
的对外贸易实践中，商品的标准首先以国际上普遍采用的标准为主，国际上未有的，
参照国家标准，国家标准未有的，参照部属标准，部署标准未有的，参照行业标准。
以上标准大多具有科学性，所以，请勿自行设置标准。在制订标准的过程中，合同中
一定要对我方有利，品质条款一定要具体，在标准严格的情况下，要留有一定的余
地，采用品质机动幅度。对于能采用品质机动幅度的产品，订立时要根据商品的实际
情况，选择对我方最有利的幅度范围，规定上下限。因为幅度过严格，我们执行起来
有困难，由于简单，影响我们的质量和信誉。  
         3、  一种商品同时采用几种表示品质的方法存在风险性及其对策  
         采用何种方式表示商品的品质，要通过具体的商品而论。一般情况下，尽量采用
科学的指标来表示商品的品质。凡是能用一种方法表示商品品质的，一般不宜同时采
用两种或两种以上的表示方法。特别是同时采用凭样品和凭规格表示，这样会给履约
造成一定的困难。因为，我方的商品既要符合样品的质量，又要与规格一致，要做到
两全其美，有时的确很难。货到目的地后，外商如果说我们的货物有问题，到时我们
可能无从下手，处于被动局面。  
         所以，我们在订立合同条款时，一是要根据不同的商品情况科学合理的制订品质
条款。既要对我方有利，又能确保商品的质量，还能让客户接受，让消费者满意。其
二要注意各项指标之间的内在联系。防止因一项指标不合理而影响其他指标，过高过
低都是不合理的，要采用国际上通用的做法，与客户一起，科学性的订立指标含量。
其三，要防止出现“大约”、“左右”、“合理误差”等含糊的词语，这样模糊不清
的标准执行起来难度较大，质量不好把握，检验检疫工作也很难进行。所以，品质指
标应力求明确，而且要切合实际，避免过高、过低、过繁或过细。在出口农副产品
时，往往采用“良好平均品质”（FAQ）或“上等可销品质”表示品质。其意思是指
一定时期内某地出口货物的平均品质水平，一般指中等货。其含义较笼统，非常适合
于大宗农产品出口，这类表示方法在某些农产品的交易中使用较多，其他交易中应尽
量避免少用。  
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