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公立医院改革进展与前景展望论坛在清华举行 

  清华新闻网7月5日电 6月29日，“公立医院改革进展与前景展望”学术论坛在经管学院举办，论坛全面解

读公立医院改革政策，积极探索未来改革发展方向与模式。 

  清华医疗管理研究中心理事会主席、经管学院院长钱颖一教授在论坛上致辞。 

  首都医科大学附属北京朝阳医院院长封国生、北京大学人民医院副院长魏来、北京友谊医院副院长张健、

武警总医院副院长郝瑞升、北京市医学会副会长高宜秦5位专家分别发表主题报告。 

  封国生在《公立医院法人治理结构改革与探索》的报告中解读了公立医院法人治理结构的基本概念、与公

司法人治理结构的不同之处、国外医院主要的法人治理模式以及国内公立医院法人治理结构探索先行者的经

验，并介绍了朝阳医院在公立医院法人治理结构试点项目中的主要目标和总体思路。 

  魏来发表题为《公立医院改革的挑战》的报告。他首先提出了公立医院改革面临的两大主要挑战：一是政

府政策层面，主要包括资金筹集和投入方面的挑战；二是从医院自身层面如何管理好自己，主要包括医院的服

务链、医院内外部的交互情况及内部效率如何提高。魏来以北京大学人民医院构建的包含248家医院的医疗共同

体为例，阐述了把不同级别、不同种类的医疗卫生相关机构包括医务人员之间的功能、活动和运营操作进行协

调整合，从而为老百姓提供高效、优质、无缝隙、一体化的服务。同时，他以北大人民医院构建的ERP系统为

例，再次强调了只有对医院系统进行科学化、专业化、精细化的管理，并不断监控、评估和调整，才能不断提

高医疗质量和医疗可及性。 

  张健的报告题目是《医者先行—公立医院改革试点经验交流》。张健介绍了友谊医院的公立医院改革方案

和友谊医院在前期各项内容试行阶段的具体情况和数据。 

  郝瑞升在《医院改革与服务创新之我见》的报告中，恳谈了对医疗卫生改革的个人看法，肯定了中国医疗

卫生改革取得的成绩，并对我国医疗卫生工作的成就进行“正名”。同时，郝瑞升指出，医改是政治问题，因

其涉及社会公平、进步、和谐、老百姓能否看得起病的问题；同时医改也是经济问题，因为涉及到国家、患

者、企业、医院、医生等方方面面的利益。郝瑞升还对武警总医院在创新服务建设方面所开展的工作，其中包

括先进技术、优良设备、舒适环境和良好感知等多方面进行了介绍。 

  高宜秦在题为《和谐的医患关系是医改的成果和保障》的报告中分析了当前医患关系紧张状况的主要原

因。他指出，医患关系紧张的原因是多方面的，除了看病难、看病贵是医患关系紧张的大背景外，还有医疗体

制问题、医疗机制问题、就医环境问题、医生的保险制度尚未完全建立、医学专家与法学专家尚未形成理想的

结合问题等原因。高宜秦同时就医患关系中医疗服务自身存在的问题该如何采取有效的纠正和防范措施提出3点

建议：一是严格遵守法律、法规、规章、制度、操作规程；二是以和蔼、平等的态度对待病人，尊重病人的知

情权；三是重视与病人的交流和沟通。 

  论坛由清华大学经济管理学院医疗管理研究中心主办。北京市医学学会会长金大鹏主持论坛，校内外专家

学者、各教学项目学生一百余人参加论坛。 

供稿：经管学院  编辑：范 丽 
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