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 中文摘要：

 关 键 字：自燃险 发展现状 

 类    型：其他保险        来    源：中国保险报 

 正    文：

    最近一段时间，南方的暴雨天气使得涉水险风靡一时。与此同时，全国范围持续多日的高温天气，也使得另外一

个罕见的险种——自燃险，进入车主们的关注范围。曾经有气象部门预计,今年将是全球最热年。近期，各地不时传

出车辆自燃的消息，但是当前，在国内保险市场上，车主对自燃险的了解还相当匮乏，购买自燃险的车主更是少之又

少，这导致当事故发生时，车主面临很大的损失。 

  自燃险即车辆附加自燃损失险，在保险期间内，保险车辆在使用过程中，因本车电路、线路、油路、供油系统、

货物自身发生问题、机动车运转摩擦起火引起火灾，造成保险车辆的损失，以及被保险人在发生本保险事故时，为减

少保险车辆损失所支出的必要合理的施救费用，保险人负责赔偿。据了解，几乎所有的财险公司都提供自燃险，约定

的赔偿范围包括了本车电器、供油系统发生故障，保险机动车运转摩擦起火等。但是，车辆损失险一般将自燃列为除

外责任。这意味着，只有在车损险的基础上加保自燃险后，才能保障因自燃造成的车辆损失。很多车主自认为买的是

全险，其实主要是购买了交强险、第三者责任险及车损险，不一定会附加自燃险，一旦车辆发生自燃，也无法得到保

证。 

  笔者认为，我国自燃险市场目前存在着以下几方面的问题： 

  1.数据不充足，使得费率厘定不够精确。 

  一般的车主都不会购买自燃险，主要是因为自燃发生的概率比较低。持续的高温天气也是近年来才出现的，因此

可以获得的定价的数据很不充分，使得定价过程缺乏大数定律作为支撑，费率的厘定就不够精确。目前一般自燃险的

费率是赔偿限额的0.4%以内，也就是如果保额为10万元的自燃险，其保费一般不超过400元。一般国产车的费率在

0.3%左右，进口车适当上浮。当然这个是新车的价格，如果是旧车，则其费率根据使用时间进行上浮。 

  2.地区性差异，使得承保的风险较为集中。 

  我国的高温天气多出现的南方地区，相对比而言，北方出险的概率较小，因此投保自燃险的需求较低。而对于南

方高温比较集中的地区，由于出现率比较高，承保风险集中，不易分散，保险公司不愿意极力推广这种险种。因此，

自燃险存在着较大的地区性差异。 

  3.存在着一定程度的道德风险，监督、核保困难。 

  当发生自燃后，车辆一般受到较大的损坏，保险公司无法根据受损后的车辆检查出出损时的真实情况，使得监督

成本大大升高。一些人会趁机利用这个弱点，造成自燃的假象。由于核保困难，保险公司要有效区分存在较大的困

难，使得道德风险大大升高。 

  自燃险存在的弊端，在一定程度上阻碍了我国保险市场的全面发展。面对自燃险这种尴尬的现状，笔者认为，要

真正拓宽自燃险的市场，需要多方面的共同努力。 

  1．借鉴国际经验，利用国际自燃险的数据，同时加快我国统计数据库的建立。自燃险费率、损失率、赔付额等

数据的确定都要建立在有效的统计数据的基础上。当前我国自燃险数据匮乏，保险公司要加大市场调研，同时借鉴国
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际数据，尽快建立起全国范围的数据库系统。保险公司应当强化管控，坚持承保有利润的经营原则，抓住产品定价、

理赔等关键要素，以精准定价细分客户和市场，实施差异化的渠道策略，强化理赔管控，提升自燃险的盈利能力，为

此险种的开发提供支持。 

  2．注意地区性差异。由于南北方地区出险概率差别很大，虽然我国北方最近也出现了罕见的高温天气，但是毕

竟出险概率要远低于南方高温地区，保险公司仍然要根据不同地区制定不同的费率标准，体现公平性的原则。 

  3．在应对道德风险上，保险公司要建立和完善对投保人的激励机制，将投保人的自身利益与损失联系起来，从

而起到督促被保险人积极进行防灾防损、从根本上遏制风险的目的。采用共保条款和保单限额。车主投保时，保险公

司严格条件，仔细核保，提高承保质量。同时发挥公众监督的作用，建立和完善相应的制度，如建立保险欺诈举报制

度，对揭发、检举欺诈行为的单位和个人，针对挽回保险损失数额的一定比例给予奖励。在社会公众的监督下，减少

欺诈行为。 

  4．政府针对此类保险，建议给予政策性的扶持或部分补贴，提高保险公司提供自燃险的热情，这样自燃险的费

率就可以大大下降，可保性条件就可以得到较好的满足，在一定程度上带动我国保险业的全面发展。 

 

 上一篇：如何进一步解决“理赔难”

 下一篇：保险业提高防灾防损能力的意义和途径
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韩国寿险业发展现状分析 吉林省县域保险市场发展现状调研
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探讨中国保险业发展现状和前景 浅谈我国自燃险的发展现状
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