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对我国商业健康保险发展前景的看法 

李良军 

    我国的商业健康险，从1996年平安成立医疗保险部正式起步，经过8年的艰难探索，到2004年保监会批准筹建5家

专业健康险公司，我国商业健康险达到了高潮。此后就一直在走下坡路，目前处于一个低潮阶段。  

  笔者认为，我国商业健康险陷入发展困境，主要有两方面的原因。 

  首要原因是专业公司不专业，有公司盲目照搬国外经验，用寿险、财产险的经营理念和方法来经营健康险，漠视

其内在规律，在健康险的专业化经营方面没有下工夫。 

  其次，是民营资本的抗风险能力太差，股东的频繁更换，法人治理结构不完善，真正的专业人士根本没有施展才

能的舞台。 

  尽管如此，但笔者认为，我国商业健康险的发展前景依然光明。 

  首先，健康险的市场潜力巨大，不管什么机构、在什么地方、用什么方法、在什么时候所做的保险需求调查，百

姓对健康险的需求都排在第一位。有需求就有市场，有市场就有希望。 

  其次，世界上已经有不少成功的专业健康险公司，在世界500强中也不乏它们的身影。在美国，甚至有从综合性

金融保险集团转型为专业健康险公司的成功案例，而且健康险的成功案例基本上都是专业健康险公司创造的，这说明

专业健康险公司这种组织形式是可以成功的。 

  第三，有的健康险公司已经出现曙光，如人保健康，虽然业务量2009年比2008年下降了不少，但总量也达到了62

亿元，且大部分都是保障性业务，而且更可喜的是2009年还实现了盈利。 

  第四，人寿(601628,股吧)保险公司正在积极探索健康险专业化经营的模式。在老公司中，有的已经加强成立健

康险事业部；在新公司中，有的也成立了健康险事业部，并计划向健康险子公司方向发展。这些都说明健康险必须专

业化经营的认识已逐渐深入人心，这必将促进和加快我国商业健康险的发展。 

  第五，在目前医疗体制改革的外部环境下，不仅已经有人保健康在开业后的第五个年头就实现盈利的榜样，而且

在人寿(601628,股吧)保险的框架下健康险如何专业化经营已经探索出一些经验，并形成了“住院安心”和“世纪泰

康”等健康险品牌。这些产品既最大限度地给老百姓提供了切实保障，又能够有效地控制风险，既是老百姓喜欢购买

的又是保险公司可以赚钱的，并已经经过十几年的市场检验。这说明在目前的外部环境下可以经营好健康险，当然，

秘诀就是专业化经营。 

  第六，政府鼓励商业健康险发展。 
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  第七，随着我国医疗体制改革的不断深化，加之我国商业健康险十几年发展过程中与医疗机构的不断磨合，使其

看到了与商业健康险合作的巨大利益。绝大多数与商业健康险的合作已日趋和谐，合作的意愿也在不断加强，甚至有

不少医疗机构为了成为商业健康险的定点医院而整顿医德医风，积极配合商业健康险进行风险控制，我国商业健康险

的外部环境已经有了很大的改善。 

  第八,从1996年我国商业健康险正式起步以来，在人寿保险、财产保险及专业健康保险公司中已经沉淀了一批健

康险专业人士。虽然在健康险的专业化经营方面大家都需要继续学习，但其中有部分人士无论在理论研究还是现场实

践方面都已经达到相当高的水平，已经掌握了在我国目前环境下专业化经营健康险的技术和方法。这是我国商业健康

险的宝贵财富，同时也为我国商业健康险的发展奠定了一定的人才基础。 

  综上所述，我们没有理由对我国商业健康险的前景产生怀疑和动摇。 

  我国商业健康险处于目前的低潮是暂时的，这种低潮并不能说明健康险、健康险公司的组织形式和健康险市场本

身有什么缺陷和问题。 

  对于健康险这个比财产险和寿险更加复杂的保险领域，我们应该认真研究其内在发展规律，并给予更多的理解和

支持。 
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