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商业健康保险参与基本医疗保障经营模式的比较研究

 中国保险学会 2014-01-24   我要评论 

    本文摘自中国保险学会2011年度研究课题《商业健康保险参与基本医疗保障经营模式的比较研

究》，课题作者：潘国臣，詹思， 作者单位：武汉大学经济与管理学院。 

    社会基本医疗保障为社会大众提供必要的、基本的保障，具有公共产品的性质。商业健康保险根据精算原

理收取适当的保费来提供一定的保障，其经营以盈利为目的。一直以来，理论界和实务界均相信社会保障和商

业保险各司其职，并无交叠。然而我们的研究发现，在当前的条件下，商业健康保险可以通过一定的方式参与

到社会基本医疗保障经营管理中去，为完善我国的社会基本医疗保障体系和提高该体系的运营效率做出一定的

贡献，同时，商业健康保险也可以在社会基本医疗保障制度的变革中寻找到发展的机会。 

    一、我国的社会基本医疗保障制度现状与问题分析 

    自1998年开始建立城镇职工基本医疗保险制度以来，经过十多年的发展，总的参保人数已经达到90%以上，

在制度和参保面上基本上实现了全民医保的目标，标志着我国覆盖城乡的多层次医疗保障体系已经基本建立。 

    我国现行的社会基本医疗保障制度仍存在重大缺陷。这些缺陷与不足有体制层面的和机制层面的。体制层

面，我国社会基本医疗保障制度最突出的问题就是体系的“碎片化”——本应在全国范围内统一实行的基本医

疗保障制度由于各地区实际情况的不同而被分割成不同的碎片，不同地区、不同阶层的人群被不同的医保制度

所覆盖。医保“碎片化”局面制约着新医改方案的全面推行，同时也阻碍着基本医疗保障制度公平原则的实

现，广大贫困地区人口的基本医疗权利无法得到保障，因病致贫、因病返贫问题严重，加剧了社会矛盾。运行

机制层面上，由于具体的机制设计不合理而导致的医疗费用的持续快速上涨是一个难以攻克的难题。此外，高

管理费用、低参保率、低服务满意度等情况都普遍存在。 

    二、商业健康保险参与基本医疗保障体系建设的可行性 

    商业健康保险参与基本医疗保障体系建设有其必要性。首先，政府在提供公共产品的时候，应充分重视市

场的力量，有必要合理地利用市场，同时给市场一定的作用空间，实现政府计划与市场的双赢。其次，当前我

国社会基本医疗保障的经营管理水平不高，造成管理费用偏高、赔付成本上涨，有必要发挥商业保险公司在技

术和管理等方面的专业能力，带动和帮助社会基本医疗保障经营管理机构提升服务水平。再次，从商业健康保

险的经营者的角度来看，在近年来市场拓展压力倍增的情况下，有必要开拓新的发展渠道，而参与社会基本医

疗保障制度的建设可以给商业保险公司提供新的利源和业务发展空间。 

    基于商业健康保险公司的能力和特色，商业健康保险公司可以在参与社会基本医疗保障制度建设过程中发

挥多重的作用。首先，也是最基本的，就是为社会基本医疗保障提供补充性保障。其次，在一定的条件下可以

与社会医疗保险产生良性竞争，促进基本医疗保障体系的完善和服务质量的提升。第三，商业健康保险公司可

以发挥其商业经营的经验和优势，帮助社会基本医疗管理者解决好与医疗服务提供者之间的关系，遏制医疗费

用的上涨。 

    在新医改实施的条件下，对于商业健康保险公司而言，既有发展机遇，也面临一定的挑战。探寻适当的参

与社会基本医疗保障的方式，将对两者的发展都是一种促进，可以达成双赢的结果。 

    三、商业健康保险参与社会基本医疗保障经营管理的方式 

    从西方发达国家社会基本医疗保障制度实施的情况来看，政府和市场的边界是比较清晰的，商业健康保险

公司较少参与到社会基本医疗保障的经营管理中去，只是扮演了补充的角色。但是从我国的情况来看，社会基
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本医疗保障的经营管理水平还比较低下，商业健康保险公司一定形式的直接参与具有特定的价值。我国部分地

区已经有商业保险公司直接参与社会基本医疗保障的尝试，如“湛江模式”、“厦门模式”和“锦州模式”

等。这些模式尚处于探索实践阶段，但是已经可以看到其良好的发展前景。 

    通过对实践的总结和理论的归纳，商业健康保险公司除了通过市场运作提供补充医疗保险之外，可以直接

参与社会基本医疗保障经营管理的方式主要有三种：出售产品和服务；提供管理服务；授权经营。其中出售产

品和服务的方式是指商业健康保险公司向政府出售某些特定人群需要的保险产品，而这些保障是社会基本医疗

保障的构成部分；提供管理服务是指商业健康保险公司充分发挥其在技术和管理等方面的优势，向政府有偿提

供社会基本医疗保障经营过程中的管理服务；授权经办方式则是指商业健康保险公司得到政府的授权，经办社

会基本医疗保障相关业务，并承担一定的盈亏风险。其中出售产品和服务的方式在我国的锦州模式中得到体

现，提供管理服务的方式在湛江模式和厦门模式中得到体现，授权经办的模式虽然在国内外均少见，但是仍有

其可行之处。 

    在进行商业健康保险公司的参与方式的比较时，需要从效率性和公平福利性两个方面进行权衡。在对三种

参与方式的比较中，我们发现提供管理服务的方式能够较好地维护效率性和公平福利性的目标，因此较具有可

行性。而其它两种方式在特定的条件下可以得到运用。 

   （编辑：蔡文曦） 
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