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金融创新应遵循循序渐进原则(吴保良等；8月1日)

文章作者：吴保良 张海燕

    近年来，农村信用社存贷款业务发展迅速，但创新业务微乎其微，传统业务仍为主流。因此，只有通过不断加大金融创新力度，才能

在竞争中发展和完善，充分发挥其职能作用。 

  一、开展金融技术创新，加快电子化建设 

  要积极创造条件，运用现有的计算机技术、网络技术，实现各项业务电子化、管理现代化、信息网络化和服务社会化。 

  二、培养和造就适应金融发展趋势要求的人才队伍，为金融创新积蓄力量 

  随着知识经济时代的到来，金融业的竞争越来越表现为员工素质的竞争，只有具备高素质的人才，才能有高素质的企业。从目前情况

看，农信社大部分员工没有受过系统的专业培训，文化层次较低，知识面狭窄，只能从事简单的业务流程操作。有的只凭经验开展工作，对

市场经济条件下的新知识、新业务、新技能知之甚少，在同业竞争中无疑会影响农信社的可持续发展，业务创新也显得滞后。因此，要在员

工中重点开展岗位技能培训，提高上岗人员的综合素质，并结合有关规则和现有经营管理知识有针对性地进行岗位练兵，以适应深层次金融

改革开放与竞争的需要，特别要把金融调研纳入人才培训计划，继续对经济金融运行中的热点、难点问题开展深入广泛的调查研究，掌握第

一手资料，为科学决策服务。 

  三、开展金融业务创新，拓展业务范围，寻找新的经济增长点 

  农信社领导层应根据区域经济发展的特点，把市场进行细分量化，抓住新的经济增长点，采取积极措施主动进行业务创新，及时推出针

对性强、市场发展空间大的信贷产品，通过金融创新，挑战风险，创造盈利来增强抵御风险和化解不良资产的能力，积极推行资产多元化、

多渠道、多投向，不断优化资产组合，提高资产质量，积极开办个人信贷业务，尤其是住房贷款、汽车消费贷款等。同时，要突出自己的优

势，重点进行培植，推出自己的品牌，以形成支持地方经济发展的亮点。 

  四、增进农信社与客户的联系和信任 

  客户关系的创新是农信社金融创新的切入点。要根据自身实际和市场竞争情况细分市场，充分了解每个细分市场上竞争对手的优势与弱

点，发挥自身长处与资源，寻找向客户传递卓越价值的机会，确定自己的目标市场，实现多方位的创新，使自己的服务个性化。 

  五、在循序渐进的基础上拓展创新 

  金融创新要按循序渐进的原则，在发展传统业务的基础上，按“开拓、推广、巩固、发展”的步骤，循序渐进，带动创新业务的发展，形

成金融创新与传统业务经营共同发展的良好局面，做到传统业务与创新业务两手抓、两不误。并通过新业务品牌的加盟，扩大经营视野，提

高自身的竞争能力。 

  六、健全机构，强化管理 

  建立专门机构对金融创新进行专职管理。建立科学合理的综合考核管理体系，列入对社领导和从业人员年度责任目标进行考核，以充分

调动各级人员的积极性，营造一个积极向上的良好氛围，以此带动农村信用社整体业务的健康发展。 
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