
 

  

     您 的 位 置 ：首页 - 文章选登

 

构建现代金融企业的规范基础(肖成；2004年6月9日)

文章作者：肖成

    现代金融企业的规范基础的内涵与外延是什么呢？笔者认为，参照中外现代企业管理理论，其规范基础至少但不限于以下几个方面：

合理的公司治理结构；高效的组织管理体制；科学的决策体系；明晰的发展战略；有效的人才激励和约束机制；完善的风险控制系统及富有

特色的企业文化等。这些是构建现代金融企业的系统工程，其中每一个系统都具有深刻的内涵。 

  完善的法人治理结构是现代金融企业规范基础的根本。现代企业的治理结构，开始转向界定货币资本与人力资本的相互关系上，也就是

说，企业的公司治理结构内容，从原来的以货币资本为基础，主要是对货币资本所有者与经营的关系进行界定，转向以货币资本与人力资本

为基础、并对货币资本与人力资本关系的界定为主要内容的新的治理结构，这是最大的变化。在古典企业的治理结构中，注重两权分离，注

重所有者与经营者关系的界定。而在现代企业的治理结构问题中，原来作为经营者的业务或技术的创新者和职业经理人已提到了与货币资本

相对等的资本的地位，从而作为人力资本而存在。因此，它更多地关心货币资本与人力资本的相互关系和安排，从而达到企业价值的最大

化，由于人力资本相对货币资本的静止来说它是积极、活跃而主动性的资本。所以，两种资本关系的界定即公司治理结构的完善，转化为如

何调动人力资本的积极性同时又约束人力资本的负面性，即围绕人力资本的作用的发挥和控制来安排公司治理结构。          

  如果说公司治理结构回答了现代企业中货币资本与人力资本的利益主体关系的界定问题，则企业的组织管理体制回答了企业内部各组织

机构之间的组合程序问题。在建立现代企业制度中，高效的组织管理体制，指的就是企业内部各种组织机构的组合程序的高效性。各个企业

难以用统一的形式进行要求，但也并不是没有共性的原则可循。这些原则主要是：资本所有者的责权利有效实现的原则；组织结构的职能服

从于企业理性目标原则；机构功能服从机构地位的原则；组织机构服从于企业协调的原则等。     一般来说，达到现代金融企业的科学决

策标准，笔者认为，至少应该形成这样的体制：首先，围绕着决策系统，同时辅之有信息系统、智囊系统和监督反馈系统；其次，组成科学

决策程序的每个环节，各自既有特定的作用，彼此又具有机的联系；再次，决策系统应该采用高新技术的手段；最后，要在观念上克服传统

经验决策的习惯。构建科学决策体系的实质是要建立科学的思维结构，它包括三个层次：第一层是思维工具结构，建成人脑与电脑相结合的

结构，用先进的信息技术来处理大量重复的，常规性的问题，把宝贵的时间和精力用来处理非常规、高度复杂和综合性的问题；第二层次是

思维手段结构，即建立方法论，社会科学和自然科学互补的结构，使企业决策者提高分析问题的准确性，养成严格的逻辑论证的习惯，从而

克服主观随意性；第三层次是思维类型结构，即思维既高度条理化、清晰化，又具有直觉与灵感的模糊性，使思维精细而富于弹性。 

  “凡事预则立”，现代金融企业要有明确的战略发展目标，即企业的战略选择。企业明晰的发展战略之所以重要，就在于它决定企业在市

场竞争中的成败，是企业实现理性目标的前提，也是企业及其所有员工的行动纲领。现代企业的发展战略目标的确立，一般要考虑某些规

范：第一，发展战略必须建立市场需求与企业可能之间的平衡；第二，战略目标应当定性与定量相结合，即分析的论断与数量的概念，时间

的概念相得益彰；第三，战略目标作为一个系统，应当长短期兼顾，主次分明，轻重缓急和从属关系清晰可行。如何建立有效的人力资本的

激励与约束机制，是体现“以人为本”的观念在现代企业中的具体体现。因为任何现代企业的治理结构最终都要归结到对人力资本的激励机制

和约束机制如何相对应的状态上来。现代企业的对人力资本的激励机制主要包括两个方面的内容，一方面是对人力资本经济利益的激励，另

一方面是对人力资本的权利与地位的激励。对人力资本的约束机制主要分企业内部约束和企业外部约束。内部约束包括公司章程约束、合同

约束、机构约束；而企业外部约束则主要指法律约束、道德约束、市场约束、社会团体约束以及媒体约束等等。现代金融企业中，内部完善

的风控体系是其中重要的一环。现代金融企业的风控体制的完善，应该从风险控制转向风险管理，建立健全精通风险管理的专家队伍，利用

统计检验的风控管理模型与相关变量的参数，制订风险管理的战略与流程，撰写风险管理指引，构建风险管理的组织框架，培养全员风险管

理的意识，提高全员风险管理的能力，从而促进企事业风险管理的高效运行。另外，应该把企业文化也作为其基础的重要组成部份。一个现

代化的金融企业应该是比较成熟或至少是走向成熟的企业，它应该在构建其制度基础的同时，也应形成自己具特色的企业文化。尽管不同的

企业具有不同的企业文化特质，但我们将它归入构建现代金融企业的范畴，仍然是十分恰当的。 
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