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清清清清华华华华携携携携手花旗基金手花旗基金手花旗基金手花旗基金会会会会共同共同共同共同举办举办举办举办中中中中国国国国消消消消费费费费金融金融金融金融论坛论坛论坛论坛 

        清清清清华华华华新新新新闻闻闻闻网网网网5月月月月31日日日日电电电电 由清华大学金融研究中心携手花旗集团基金会联合举办的第五届中国消费金融论坛

于5月25日下午在清华经管学院举行。此次论坛的主题是“消费者保护的国际比较和中国最佳实践”。 

  论坛开始后，清华经管学院副院长廖理教授首先致辞。他指出，随着我国经济的长期持续发展，国内越来

越多的金融产品创新使消费者越来越能够享受到不同的金融产品和服务，但在这个过程中也出现了大量的问

题。这次论坛就是希望搭建这样一个平台，使业界、学术界和政府各个部门能够共同探讨，老百姓在进行相关

金融消费的过程中如何进行自我保护。 

  中国银行业协会秘书长周永发、花旗银行北京分行行长王力两位银行业人士相继发言。他们均指出，在国

际金融危机之后，金融服务业的问题已经非常显著，对消费者而言，其风险也随之加大。金融服务与百姓生活

日益紧密地联系在一起，社会大众成为银行服务的广大消费者，因此加强行业自律，对维护金融市场的持续发

展及繁荣稳定具有十分重要的意义。 

  中国财经大学区域经济与金融发展研究中心主任孟祥轶作了题为“金融消费者保护——一个经济学的角

度”的主题演讲。他指出，消费者与金融机构在市场力量、信息以及控制资源方面的不匹配，导致了市场失

灵，而金融产品的复杂性，更加重了信息不对称，增加了消费者交易成本。这就是为什么要呼吁政府立法，提

高监管能力，来保护消费者的理由。 

  随后，孟祥轶、商务部国际经济技术交流中心扶贫处白澄宇、王力与美国罗德岛大学消费经济学专家肖经

建教授进行了主题为“消费者保护的国际比较和中国最佳实践”的圆桌讨论。讨论中，各位业界人士深入解读

了消费者保护的国际形式，充分探讨了中国现有国情下的实施措施，并回答了主持人、在场记者和同学们提出

的各种问题。 
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