
   

 

浅析我国商业银行国际结算业务的拓展策略 

文/彭一峰 

 20世纪90年代以来，随着我国内地“国际结算业务”打破中国银行一家独揽的局面，国际结
算业务以其成本低、利润高、风险小、流转快等优点，日益受到商业银行的青睐。与此同时，我国
外贸经营权放开、民营外贸企业兴起、纺织品配额制取消等鼓励进出口贸易政策逐步推行，我国外
贸业务发展得轰轰烈烈，对国际结算业务的需求也空前增长。 

 一、 国际结算业务应成为我国商业银行重点经营业务的必要性。 
 1、发展国际结算业务能够为商业银行创造可观的利润。如前所述，国际结算具有小投入、大

产出的特点，且业务收入稳定。据统计，一贯重视结算业务的西方发达国家银行通过国际结算业务
所获得的利润占银行总利润的40％。而在我国对外进出口继续保持高速增长的情况下，各大商业银
行的国际结算业务量也在迅速增长。以中国农业银行为例，2005上半年全行国际结算量908.39亿美
元，增长44.12％；结算手续费收入（不含本币计价部分）1382万美元，增长28.09％①。 

 2、发展国际结算业务是应对外资银行竞争的重要法码。根据我国的入世承诺，我们将逐渐开
放金融市场，允许外资银行进入。而外资银行初入内地市场，在资产、负债业务方面难以与几大中
资商业银行抗衡，因此他们瞄准的也是“国际结算”这块利润丰厚的中间业务。虽然在华外资银行
资产总额不超过中国银行业金融机构资产总额的3%，但外资银行办理出口结算业务已占我国市场份
额的40％。外资银行能够在最短时间内以较小的资本额、最高的效率获得最大赢利，主要就是来源
于国际结算的打包贷款和押汇等中间业务收入。 

 二、 我国商业银行国际结算业务发展存在的问题 
 虽然国际结算业务逐渐受到我国各大银行的重视，但从总体来看，我国国际结算业务仍然处

于不发达水平。以中国工商银行为例，“十五”时期（2001年－2005年）工商银行中间业务收入虽
然由30.8亿元增长到138亿元，中间业务收入占营业净收入的比重仍然只有8.7%，作为中间业务之
一的结算收入就更达不到这一水平。目前，我国国际结算业务的发展有以下一些问题： 

 1、对国际结算业务的经营理念存在偏差。这种偏差主要体现在两个方面， 一方面是我国商
业银行仍然将目光停留在传统的资产负债业务中，没有真正将结算业务视为现代银行的支柱业务，
而仅仅把它看成是辅助业务，无法充分发挥结算业务的作用。另一方面是我国商业银行刚刚经历银
行体制改革不久，长期的垄断地位削弱了他们的市场经济意识，即使是参与国际结算业务，也往往
习惯以过于被动或保守的姿态参与，由于他们对金融风险的过分谨慎，使得他们在参与结算实务中
采取了很多违背国际惯例的做法，比如坚持以“收妥结汇”为原则参与结算，使得国际结算工具的
融资功能无法体现。 

 2、对国际结算业务缺乏整体营销战略安排。这一问题在很大程度上与商业银行的部门设置不
合理有关。大多数商业银行的结算与信贷业务分属两个不同的部门，使国际结算与贸易融资相互脱
节：信贷部门只着眼于资金的安全性和效益性，而结算部门只着眼于代收代付，无法将打包放款、
预支信用证、信托收据等信贷融资方式与结算工具结合起来运用，停留在结算服务的初级阶段，难
以实现跨越式发展。其实，当今结算业务的发展趋势正是将信贷融资与结算紧密结合，以信贷业务
来招揽结算客户，同时以结算业务来发展信贷客户，互相推动，彼此促进，实现结算与信贷的整体
营销，创造1+1﹥2的营销效果。 

 三、 我国商业银行拓展国际结算业务的对策 
 1、制定系统化的营销策略。商业银行在拓展结算业务时，既要注意让原有的各部门各司其

职，又要注意让他们彼此之间良性互动、协调发展，尤其是信贷部门和结算部门，更应该形成紧密
协作机制，以信贷促结算。在发放贷款时，要注意尽量将贷款投向那些创汇前景好的外贸企业，以
承揽其相应的外贸结算业务，在其提供结算业务的同时，又能与融资相结合。对于外贸企业来说，
各大银行提供的单纯代收代付结算业务差异不大，区别就在于是否能与融资结合以及结合的程度。
融资越方便，银行就越容易揽到结算业务。此外，在发展客户时，不应仍局限于国有的专业外贸公
司。随着我国外贸体制改革的深入，进出口贸易主体已经由过去的国有外贸公司转变为民营、外资
企业，这些外贸公司往往体制更灵活、发展前景更好，理应成为商业银行国际结算业务的主体客
户。 

 2、积极开展产品和服务创新。目前，产品和服务的开发已经进入了“量身定做”的时代，有
特色的产品和服务才能赢得客户并留住客户，金融产品和服务也是如此。因此，我国商业银行在进
一步完善传统结算方式的同时，更应该积极推广新型国际结算方式，并积极开发新的结算产品和服

 



务。当然，我国结算业务发展时间并不长，由于经验、资金、体制和人才所限，要马上开发出全新
的结算产品会有些困难，因此在创新时可以采用拿来主义，在充分借鉴国外先进产品的基础上，结
合中国的具体国情加以改善革新，必能收到不错的效果。此外，在创新时也要注意做好充分的市场
调研和可行性研究，有的放矢，避免“为创新而创新”，盲目从事（作者单位：中南林业科技大
学商学院） 
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