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文章：中国商业银行应及时调整发展战略(彭兴韵等；5月11日)

文章作者：施华强 曾刚

    在未来五年中，中国金融改革和对外开放的速度都将进一步加快，利率市场化将取得重大进展，混业经营会崭露头角，银行业结构将

更加多元化，金融体系将更加开放，竞争将更加激烈，当局对银行业的监管也日益强化。银行业生存和发展的内外部环境都将发生深刻的变

化，它们不仅要面对传统的信用风险，而且还要面对利率、汇率波动的市场风险。中国银行业必须正视并顺应这种形势变化，及时的调整自

己的发展战略。 

    首先，要认清形势，摆正位置，制定一个明确、清晰的中长期战略规划和远景目标。战略是发展的纲要，远景目标是在一个特定的历

史阶段努力追求完成的任务和要达到的目标。只有有了明确、清晰的中长期战略规划和远景目标，才能制定相应的策略和实施方案。在制定

战略规划和远景目标时，既要切合实际，又要有所突破。所谓切合实际，就是在认清经济金融改革与发展的形势，认清自身目前在整个银行

业中的竞争地位，在"扬长"的基础上，逐步"补短"。所谓突破，就是不能固步自封，要以开放的心态去正视自己的不足。中国的银行业只

有突破业务类型、利润来源较为单一的局限，才能尽量减少经济周期波动对利润增长的冲击，才能在稳定的基础上赢得持续性的增长与发

展。 

    其次，进一步形成自己的核心竞争力。在一定程度上，未来银行之间的竞争就在于核心竞争力的竞争。核心竞争力也是一家银行区别

于另一家银行的关键特征之一。从表象上看，核心能力提供了进入多样化市场的潜能、应当对最终产品中顾客重视的价值做出关键贡献，它

应当是竞争对手难以模仿的能力。但核心竞争力的实质是以企业文化为底蕴的员工价值认同感。只有有了以文化为底蕴的员工价值认同感，

才能吸引更多的人才。毕竟，人是生产力中最活跃、最积极的因素，只有有了优秀的人才，才能将各种不利因素转化为有利因素，才能在竞

争中居于主动地位。同时也只有充分调动和发挥员工的积极性和主观能动性，才能够尽心尽职地为客户服务，才能在工作中不断地总结、推

陈出新，顺应市场的变化，捕捉转瞬即逝的市场机会。 

    如何才能吸引和留住高级人才，良好的物质激励不可少，但为员工提供广阔的事业前景，以企业文化为基础培养员工对民生银行的价

值认同感，才是关键。以物质为诱惑来吸引人才，是银行人才竞争中的下策，不是长久之计。今天以高工资、高奖金和高提成从别的金融机

构挖掘了优秀的人才，明天外资金融机构就可能以同样的方式将这些人才挖走。况且，这种策略还容易助长员工在从事业务活动中的道德风

险，给银行带来极大的损失，长此以往将蛀蚀民生银行发展的根基。是故，以企业文化为底蕴的员工价值认同感为主要内容的核心竞争力，

对中国银行业的发展是极为重要的。 

    第三，处理好资产扩张与风险控制之间的关系，建立严密的风险控制体系。中国的银行业，尤其是一些中小商业银行在今后相当长的

一段时间里，都面临着资产扩张的问题。但是，不能以资产扩张而轻视了对风险的控制。金融业，尤其是银行业本身又是一个风险极高的行

业，本质上说，银行业也是一个购买和出售风险的行业，不仅风险种类繁多，而且风险的度量又十分困难。在资产扩张中，要处理好风险与

收益之间的平衡。风险与收益永远是一个对立的统一体，要获得更好的收益，就必须承担相应更高的风险；但当风险暴露之后，又会转化为

现实的损失。曾经风靡一时的国际大银行，因风险控制不严而毁于一旦的案例并不鲜见。我们认为，商业银行在资产扩张中，应当把风险控

制放在第一位，不要以牺牲利润和忽视风险控制来一味地追求资产的扩张。只有风险控制好了，才能真正做强，才能将潜在的、不确定的预

期收益变成实实在在的利润。随着利率市场化和金融开放的不断深化，金融产品的不断创新，新的风险又会层出不穷。中国的银行业应当顺

势而为，不断完善、创新自己的风险控制体系，在资产迅速扩张的同时，首先将潜在的回报通过风险控制"做实"，其次才是追求利润的"增

长"，也只有这样，中国银行业才能真正"做大、做强"。 

    第四，逐步实现盈利模式的转变，形成多元化的利润来源。中国银行业现在的营业收入和盈利渠道还比较单一，对存贷款利差的依赖

性过强，中间业务对银行利润的贡献并不大，普遍地只有在10%左右，这与国外银行业利润构成中30%以上来自于中间业务收入形成了鲜明

的反差。虽然近年来我国的银行业在货币市场、债券市场上也获得了可观的投资收益，但实际上也与成本低廉的资金来源，尤其是居民储蓄

存款的低利率有直接的关系。这是由我国金融发展所处的特定历史阶段所决定的。但这种过于依赖于存贷利差的盈利模式，一旦遇到经济周

期向下波动，对信贷的需求减少时，要实现利润的稳定增长就是相当困难的。而随着利率市场化改革的逐步深入，存贷款之间的巨大利差逐

渐缩小又是一个不可避免的趋势。这对中国银行业的利润增长带来了相当大的影响，要单纯依靠存贷利差来实现利润的稳定增长可能难以为

继。如何在利率市场化环境下保持利润的稳定增长，是中国银行业面临的一个巨大挑战。而银行业经营管制的逐步放松和混业经营的发展，

给银行业带来了新的发展机遇和利润增长点，中国的银行业应该在资产扩张过程中，抓住中国金融改革开放、金融自由化的大好时机，努力

探索更多更广的中间业务，培育新的利润增长点，从而在未来一段时期里，形成以存贷利差为主导、各种中间业务利润并存的多元化利润来

源。 

    最后，努力开发新金融产品，积极地进行金融创新。这不仅是为了更好地为客户服务的需要，也是中国银行业控制风险的需要，是核

心竞争力在对客户提供服务和银行自身发展中最现实的体现。随着金融市场化改革的逐步加快，市场化程度越来越高，不仅商业银行自身面

临着更高的风险，而且一般企事业单位和个人也同样地面临着更多、更复杂的风险，它们的剩余资金也需要寻求收益与风险之间的平衡。在

这样的背景下，单纯康慨地提供信用便利恐怕不足以对企业产生更大的吸引力。它们不仅需要信用便利，而且还需要更专业、专精细的理财



服务，需要更多的金融产品来对更好地配置财务资源。此外，银行业的风险控制固然需要良好的制度安排，但通过金融产品交易来转移、分

散风险的同时又获得盈利机会同样是不可缺少的。这些都需要商业银行大胆地进行金融产品的开发和创新。 

文章出处：《上海证券报》 
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