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积极构建纳税信用  

http://www.crifs.org.cn  2008年10月15日  蔡 昌 

税收取之于民、用之于民，在经济社会发展中具有重要作用。信用是经济社会健康运行的重要

基础，反映着一个社会的文明程度。纳税信用是整个社会信用体系的重要组成部分。然而，随着改

革开放的深入和社会主义市场经济的发展，我国出现了一定程度的纳税信用危机。一些纳税人采取

会计欺诈、伪造信息、瞒报收入等各种手段偷逃税款，给国家和社会造成不良影响。在我国新的发

展阶段，采取有效措施，构建纳税信用，对于推动科学发展、促进社会和谐具有重要意义。 

建立健全纳税信用规范。构建纳税信用，既涉及经济问题，又涉及宣传教育、文化建设等诸多

方面，是一项系统工程。在构建纳税信用的过程中，首先需要建立健全纳税信用规范。应继承中华

传统文化之精华，结合现实需要，构建与社会主义市场经济相适应的纳税信用规范，并不断提高其

强制性和可操作性，推动纳税信用由“诉诸良心”向“基于规范”转变。通过有效的制度规范来弥

补道德规范的不足是培育纳税信用的必然选择，让纳税信用走向规范化是不断发展和完善社会主义

市场经济的必然要求。   

建立健全信用担保制度。纳税信用担保制度可以采取三种模式：一是政府建立纳税信用档案。

对恪守纳税信用的纳税人，将其信用状况及获得的荣誉记录在档；对于违背纳税信用的纳税人，除

了进行批评教育、经济惩罚，对其纳税失信行为也记录在档。二是由上司或主管部门担保。对纳税

人的纳税信用，由其上司或主管部门担保或负责，凡是损害纳税信用的纳税人，其上司或主管部门

也承担部分责任。三是建立纳税信用基金。政府建立纳税信用基金，定期进行纳税信用评奖。 

建立健全纳税信用评价制度。政府委托税务机关或中介机构对纳税人的纳税信用状况进行考察

和评价。同时，制定一套切实可行的纳税信用评价标准和程序，对纳税人进行广泛的纳税信用评价

工作。借鉴国际上的成功经验，考虑到我国实际，应由相关部门联合对纳税人的税务登记、纳税申

报、税款缴纳、出口退税、发票使用等方面的情况进行综合评价。同时，要正确运用评价结果，对

那些存在税收欺诈行为或存在严重税收失信的纳税人，不仅予以公开通报批评，而且由税务稽查部

门将其作为税收监控的重点对象；对那些情节严重涉及违法犯罪的，则移交司法机关处理。 

提高纳税人的纳税意识。纳税人的纳税意识和整体素质如何，直接关系纳税信用规范能否得到

有效遵守和执行。提高纳税人的纳税意识，一方面应广泛、深入、持久地开展纳税意识教育，使纳

税人深刻认识到依法纳税是义务，增强依法纳税的内在动力；另一方面应建立健全激励约束机制，

加强管理和监督，使纳税人感受到诚信纳税的外在压力。在这个问题上，一个重要方面是建立纳税

诚信自律机制。这是因为，纳税诚信具有浓重的伦理道德色彩，离不开纳税人的诚信自律。只有建

立纳税诚信自律机制，才能使诚信纳税在社会扎根。 



优化社会信用环境。社会信用环境状况如何，对纳税信用规范能否得到有效遵守和执行有着重

大的影响。优化纳税信用的外部社会环境，可以从两个方面着手：一是加强信用法制建设。不断完

善信用法律体系，使那些不讲信用者无空可钻，并增加其违约、失信成本。这也是对诚信纳税者权

益的保护。二是营造良好的社会道德环境。纳税信用与社会道德有密切的关系，社会道德是诚信纳

税的基础，诚信纳税是社会道德在税收实践中的体现。应大力加强社会主义精神文明建设，提高全

社会的道德水准，弘扬正气，抵制歪风，为诚信纳税营造良好的社会道德环境。 
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