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扩大国内需求，特别是消费需求是我国经济发展的基本立足点，而发展消费信贷不失为扩大内需的一
条有效途径，扩大内需理论上讲可以从扩大投资需求和消费需求入手。消费需求才是经济增长真正持
久的拉动力量。 
过去一些改革措施出台，改变了消费者的收入预期和支出预期，消费倾向明显减弱，使政府扩大投资
的政策效果打了折扣。因此，目前应采取有效措施，刺激消费需求的增长。1997年以来，我国个人消
费贷款从无到有，经历了一个快速发展的过程。截至2005年末，全国消费贷款余额达2.2万亿元，约占
人民币贷款余额的11%。分地区看，东部地区居民收入水平较高，消费能力较强，消费信贷市场也因此
扩张迅速，个人消费贷款余额占全国个人消费贷款余额达到70%以上；其中，广东、上海、浙江、北
京、江苏、山东的个人消费贷款余额均已超过1000亿元；广东最高，超过3600亿元，在人民币贷款中
的比重为17%；上海其次，超过2800亿元，在人民币贷款中的比重达到20%。但中部、西部和东北地区
消费信贷市场规模相对较小，多数省份个人消费贷款在人民币贷款中的比重不到10%。 
笔者认为消费需求能否随投资需求的扩张而相应扩张是当前我国宏观调控需要解决的问题。因为投资
需求是中间需求，扩大投资需求最终还是要由消费需求来实现，只有消费需求才是经济增长真正持久
的拉动力量。过去一些改革措施出台，改变了消费者的收入预期和支出预期，消费倾向明显减弱，使
政府扩大投资的政策效果打了折扣。消费信贷的发展不仅可以改善金融机构的信贷资产结构，还可以
扩大消费需求，并通过消费需求的乘数作用推动相关产业的发展，是扩大内需的有效途径之一。下面
就消费信贷的制约因素及解决途径进行分析。 
一、制约消费信贷的因素 
（一）消费观念严重滞后 
对大多数的中国老百姓来说，消费信贷还是个全新事物，许多人还不太了解。同时，量体裁衣、有多
少钱办多少事是中国人崇尚的治家之道，不愿意或者不习惯借钱消费。借钱消费违背传统，甚至被人
耻笑。由此看来，转变消费观念，显得十分迫切。 
（二）是预期收入的确定性 
由于我国目前机构改革的力度在进一步加强，下岗分流人数不断增加，使得居民对未来就业及收入状
况持悲观态度。同时国家的住房改革，医疗制度改革，社会保障体系改革等在1998年相继出台，许多
缘由政府或企业代为支付的项目都将由个人负担。另外教育体制改革使得子女上学的费用也成为一笔
较大的开支。预期收入的不确定性加剧了人们持币的动机。一般以劳动工资为主要收入来源的消费者
感到生活负担加重，消费预期增大。为应付今后的消费，不得不消减现期的消费。这说明谨慎消费的
普遍性。 
（三）是消费信贷手续烦琐 
由于我国的信用制度还是一张“白纸”，为了保证消费信贷的安全性，防范金融风险，消费信贷一般
采用保证贷款方式，即实行抵押、第三方担保等。实施起来麻烦。比如，按照个人住房贷款的申请程
序，办理个人住房贷款要涉及银行、房地产商、保险公司，房产交易所等部门，可谓关隘重重，令人
生畏。 
（四）消费政策优而不惠 
尽管国家为了促进消费信贷，在一些政策上一再放宽。比如将个人住房贷款由普通住房扩大到借款人
自由选用的各类型住房贷款，降低消费贷款的首付比例等。但消费者却认为，利率优而不惠，消费信
贷信用费不低。不但加重了消费者的负担，也挫伤了消费者进行信贷消费的积极性。 
二、发展消费信贷的具体途径 
由于体制和认识等原因，我国消费信贷长期严重滞后于生产信贷，消费信贷基本上处于探索起步阶
段。因此，大力发展消费信贷，必须营造一个有利于消费信贷发展的政策环境。笔者认为，消费信贷
的发展可以从以下几方面给予政策支持。 
（一）切实提高居民的实际收入水平，扩大社会保障的覆盖面 
居民的消费主要是由居民的即期收入水平决定的，即期收入水平有助于消费水平的提高；中下收入居
民的消费倾向高于高收入居民的消费倾向，切实提高中下收入居民的实际收入水平可以直接提高国内
消费水平。因此，国家在收入政策上要采取有力措施提高公务员工资、下岗职工生活保障和社会救济
金，同时在分配政策上要进一步缩小收入差距，加快和健全社会保障体系，让居民有钱敢花，从而改
变居民的收入和消费预期，以刺激消费的合理增长。 
（二）是制定更加优惠的消费信贷政策 
西方较发达的资本主义国家消费信贷利率较低，利差小，期限长达30年，首付比例为20%。我国这方面
的政策灵活性不够，银行要在消费信贷的首付比例，还款方式，利率，抵押物等方面，进一步放宽政
策，从而调动消费者使用信贷的积极性。 
（三）转变居民消费观念 
在我国市场经济已经步入了买方市场和出现通货紧缩的情况下，提倡适度负债和超前消费就显得十分
重要。首先，必须加大宣传力度，引导居民转变传统的消费观念，从无债消费转变为适度负债消费，
从滞后型消费转变为适当超前型消费，逐步提高居民的消费信用水平。其次，在当前市场经济环境
下，要通过市场的力量引导居民逐渐适应超前消费，适应消费信贷，使之成为重要的消费形式。 
（四）改变银行个人消费信贷观念 
国内银行对企业信贷业务熟悉，企业信贷一般数额较大，也便于管理，但应指出企业信贷坏账率高，
并且目前国内投资预期较差，企业慎贷，银行惜贷，银行储蓄总额6万亿元，银行储贷差加大，“多
余”的银行资金必须寻找新的投放热点，个人消费信贷就是好的投放领域，因此银行界应对轻视个人
消费信贷的观念认真思考。 
（作者单位：蓬莱市财政局） 
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